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RESUMO: Tanto a contabilidade quanto a administração são importantes para o desenvolvimento social. O Contador passou a ser reconhecido como um profissional imprescindível e absoluto no controle das informações que auxiliam a tomada de decisão. O administrador tem a capacidade de lidar com as dificuldades do cotidiano, de assegurar seu máximo funcionamento e fazer com que a empresa atinja os melhores resultados, sejam eles sociais ou ambientais. Este artigo foi desenvolvido por meio de pesquisa bibliográfica, através de uma abordagem qualitativa, com a aplicação de entrevista com quatro profissionais de contabilidade e quatro de administração, tendo como objetivo conhecer a importância do profissional de Administração e Ciências Contábeis para o desenvolvimento social. Conforme o resultado da análise dos entrevistados a totalidade de respostas foram que o melhor administrador é aquele que busca trabalhar em conjunto com sua equipe, aumentando assim a motivação e a maior valorização visando os objetivos da empresa. A principal responsabilidade do contador é conscientizar a sociedade de todos cumprirem com as obrigações tributárias além de auxiliar no departamento pessoal até as vendas. O artigo revelou características de como o profissional contábil está associado de forma decisiva, pois seus atos estão ligados de modo direto com as pessoas. O administrador apresenta práticas corretivas caso a organização não se mantenha no caminho certo e procura buscar a excelência de si e de sua equipe.
Palavras-chave: Contabilidade; Administração; Importância.

ABSTRACT: Both accounting and administration are important for social development. The accountant has become recognised as an indispensable and absolute professional in controlling information that assists the decision-making. The administrator has the ability to cope with the difficulties of everyday life, to ensure its maximum functioning and to make the company achieve the best results, whether they are social or environmental. This article was developed through a bibliographical research, through a qualitative approach, with the application of interviews with four accounting professionals and four management, aiming to know the importance of the professional management and accounting sciences for social development. As the result of the analysis of the respondents the totality of responses were that the best administrator is the one who seeks to work together with his team, thereby increasing the motivation and greater appreciation for the goals of the company. The main responsibility of the accountant is to raise awareness of the society of all fulfilling the tax obligations and auxiliary in the personnel department to sales. he article revealed characteristics of how the accounting professional is associated decisively, because his actions are directly connected with people. The Administrator presents corrective practices if the organization does not remain on the right path and seeks to seek the excellence of itself and its team.


	

	


1. CONSIDERAÇÕES INICIAIS 

Tanto a contabilidade quanto a administração são importantes para o desenvolvimento social. Diante das grandes mudanças no cenário contábil, ele é o profissional com o conhecimento e com a experiência suficiente para atuar na gestão orçamentária e auxiliar os administradores em suas tomadas de decisões. Pelos relatórios gerenciais elaborados pelo contador do histórico financeiro da empresa, do mapeamento de gastos, de investimentos e da identificação de pontos de melhoria, o profissional de contabilidade é capaz de ter uma visão geral sobre o mercado

Assim, ele aponta as melhores formas para atingir o objetivo do negócio, independente do seu tamanho o contador busca informações para agregar conhecimentos, tornando-se um profissional competente para exercer seu papel de gestor de informação e utilizar seus mecanismos para interferir no processo decisório da empresa. As informações são fornecidas pela contabilidade através das demonstrações contábeis, devendo atender aos usuários externos (bancos, investidores, etc.) e aos usuários internos à entidade.

O administrador é o profissional responsável pelo planejamento de estratégias e pelo gerenciamento do dia a dia da organização pública ou privada, atuando em diversas áreas e com múltiplas competências.

 
Ambos profissionais devem ter a preocupação com a qualidade de vida no trabalho, que atualmente é um dos novos desafios para a administração contemporânea. Afeta diretamente a vida dos indivíduos e consequentemente os resultados das organizações. Escolhemos este tema porque queremos conhecer a importância do profissional de Administração e Ciencias Contábeis para o desenvolvimento social ,uma vez que nos dias atuais o gestor desempenha um papel fundamental para os colaboradores e que influencia a qualidade de vida e a busca por mais oportunidades.


Em virtude disso, o presente artigo tem como objetivo geral conhecer a importância do administrador e do contador no desenvolvimento social, logo nossos objetivos específicos são demonstrar o perfil do contador e do administrador, identificar as responsabilidades do profissional de Administração e Ciências Contábeis. 
   2. DESENVOLVIMENTO

2.1 REFERENCIAL TEÓRICO
2.1.1 A importância do administrador e do contador no desenvolvimento social. 

Com o grande avanço das novas tecnologias de informação na área contábil são necessários o entendimento e a eficiência do profissional de Contabilidade nos dias de hoje para tomada de decisões. O Contador passou a ser reconhecido como um profissional imprescindível e absoluto no controle das informações que auxiliam a tomada de decisão. Consultores tributários, da área societária, auditores, controlers e analistas financeiros, entre outros, são profissionais da Contabilidade considerados como indispensáveis por grandes empresas que integram o mercado atual.

Sendo o contabilista o profissional detentor das prerrogativas exclusivas para o exercício da atividade contábil, no contexto social, este profissional está vinculado de forma decisiva, pois seus atos produzem informações que afetam diretamente a vida das pessoas, empresas, entidades em geral, fisco, investidores, clientes, credores, administradores e demais usuários da informação contábil. (FORTES, 2006). Portanto, o contabilista deve praticar seus atos sempre sobre égide da lei e seguir com vigor o código da ética da profissão.


Segundo Paiva (2006 p. 2)

A qualidade de vida no trabalho representa uma das mais recentes preocupações, no âmbito da gestão contemporânea, uma vez que se refere ao bem-estar das pessoas no contexto de trabalho, o que repercutirá no desempenho individual e, conseqüentemente, no alcance dos objetivos organizacionais.

Assim os gestores são impulsionados a repensar seus papéis na organização, sendo forçados a deixar o estilo tradicional de trabalhar, que se decide-se quem faz e como ser fiscalizado. Também há um modelo participativo: agente de transformação que faz da informação como principal insumo de trabalho MAXIMINIANO (2008). 


Conforme Maximiano (2008 p. 06) as “organizações bem administradas são importantes devido a influência sobre a qualidade de vida da sociedade. Por isso, administradores competentes são recursos sociais importantes”.

Desse modo, o novo papel do responsável pela contabilidade e administração, desenvolvendo outras responsabilidades, entre elas a participação social ao novo contexto administrativo e gerencial das organizações. 
A qualidade de vida no trabalho ela pode ser entendida como uma estratégia, cuja “meta principal de tal abordagem volta-se para a conciliação dos interesses dos indivíduos e das organizações, ou seja, ao mesmo tempo em que melhora a satisfação do trabalhador, melhora a produtividade da empresa. É necessário reunir esforços para tentar estabelecer cargos mais satisfatórios e produtivos , precisa-se da implementação de diferentes técnicas que visem à reformulação dos cargos e funções de uma organização, contaNdo também com participação dos colaboradores envolvidos nesse processo. 
2.1.2 Perfil do profissional de Administração e Ciências Contábeis visando o desenvolvimento social. 


 O perfil do profissional contábil moderno é o de um homem de valor que precisa acumular muitos conhecimentos. Ainda, necessita da consciência de que a maior remuneração exige qualidade de trabalho e que esta se consegue com o melhor conhecimento, com estudo e aplicação. De acordo com Moura, Fonseca e Dias (2003) o profissional tem que ser tecnicamente inteligente e ter capacidade criativa, ser proativo, ter alta integridade, ter boa capacidade de comunicação, compreender a sistemática econômico-financeira, política e social, em nível local, regional ou mesmo internacional, entender os aspectos técnicos dos negócios. Para isso precisa sempre estar atualizado e procurar estudar a situação da empresa, a qual irá prestar assessoria ou consultoria, sem essas concepções, o desenvolvimento profissional fica bastante prejudicado, conforme mencionado pelos mesmos autores.
No momento, no Brasil, a realidade não é tão positiva. Porém, está mudando muito rapidamente e com certeza surpreenderá a muitos. A vinda de empresas estrangeiras para o Brasil trouxe e ainda trará muitas oportunidades aos profissionais da Contabilidade. O processo da Globalização é um caminho sem volta (Marion apud Silva, 2001, p. 18).

Assim sendo, o contexto atual do país, exige muito esforço e determinação para mudanças, a corrida para a disputa dos mercados internacionais e o mercado competitiva não aceita indecisões.  O profissional moderno deve que ter iniciativa, coragem, ética, visão de futuro, habilidade de negociação, agilidade, segurança para resolver os problemas que surgem, capacidade de aprender a lidar com mudanças, idéias de melhoria, flexibilidade, capacidade de inovar e criar MOURA E SILVA (2003).
Sobretudo na sua área de atuação saber interagir e estudar as realidades políticas, sociais e financeiras, conseguir orientar as empresas para o melhor caminho de forma que elas sobrevivam aos fortes abalos gerados pela globalização da economia, o poder de expor os conhecimentos é o ponto chave das grandes decisões. 

Conforme Duarte et al. ( 2006,p.78).

O mundo mudou e como conseqüência os usuários das informações contábeis também mudaram suas necessidades, em busca de qualidade e de melhores serviços. Sendo assim, o profissional contábil deve estar atento aos novos paradigmas que surgem. É época de mudar, atualizar, identificar as necessidades das entidades e fornecer informações objetivas, compreensivas, confiáveis e tempestivas, de forma que sejam úteis à administração interna, sem se deter a uma mera rotina da escrituração contábil e fiscal.
        Atualmente o perfil do administrador mostra uma série de atributos que vão definir o seu sucesso ou não como administrador, estão entre elas: balancear criatividade com a perspicácia, olhar globalizado, construir confiabilidade, adaptar-se com rapidez às mudanças reagindo positivamente a elas, senso de dever social, estar ligado às possibilidades de mercado e tomar ciência do que ocorre a sua volta.

 
O administrador consegue projetar suas atividades, compactando os procedimentos e maximizando os resultados, conservando a particularidade nos serviços. O administrador atua estrategicamente, pois agi sempre buscando a excelência, consegue motivar e liderar sua staff com sabedoria e competência, sempre modernizando em suas ações com muita vitalidade para que alcancem resultados adequados para a organização, tornando-a competitiva. Ele elabora o planejamento completo, cuidando para que ele seja executado, propõe práticas corretivas caso a empresa não se mantenha no caminho certo e ainda procura atingir o máximo de performance de sua staff, pois o administrador é persistente, empreendedor, um líder a procura de excelência para si, para a organização, e para sua equipe como um todo.

Segundo Periard (2006), um administrador criativo, determinado, talentoso mas que no âmbito das organizações se submete a fraude e a trapaça acaba produzindo atos que são contra égide da lei.


O administrador tem a capacidade de lidar com as dificuldades do cotidiano, de assegurar seu máximo funcionamento e fazer com que a empresa atinja os melhores resultados, sejam eles sociais ou ambientais. Uma organização consegue simultaneamente diminuir os seus custos de produção ou fornecimento, otimizar esses seus procedimentos e maximizar seus lucros, tende a caminhar para a equação dos sonhos de qualquer empresário: lucros cada vez maiores, patrimônios em franca ascensão e uma empresa cada vez mais forte e bem-sucedida.
2.1.3 Responsabilidades do administrador e do contador no desenvolvimento social.

Administradores e contadores possuem responsabilidades diferentes, nesse caso, o administrador deve conscientizar-se de que as responsabilidades do contador se limitam aos registros dos fatos, apuração dos resultados e elaboração das demonstrações contábeis. Essas demonstrações em um primeiro momento constituem-se em um emaranhado de dados. Compete ao administrador a tarefa de simplificar essas demonstrações e transformar esses dados em informações que expressem a situação econômico-financeira da empresa.

Nesse sentido de acordo com Santos ( 2009,p., “O administrador será o médico, que deverá conhecer profundamente essas demonstrações, analisar a saúde econômica e financeira da empresa e tomar medidas para melhorar seu desempenho”.

Além de uma carga tributária exorbitante, as empresas, no Brasil, vêm sendo obrigadas por lei a cumprir um número tão grande de regras, burocracias e obrigações para com o fisco que a situação vem inviabilizando a atividade empresarial e comprometendo seriamente o serviço contábil, responsável pela ponte entre os contribuintes pessoa Jurídica e os órgãos de arrecadação.

Segundo Souza (1997)
A renovação tecnológica, além de suas consequências em relação ao mundo do trabalho, é capaz de possuir sua positividade relacionada com a ajuda da consideração de vários aspectos, todos de interesse para se alcançar alguma coisa acerca da qualidade de vida de indivíduos.

O profissional contábil tem hoje a responsabilidade de conscientizar a sociedade e as organizações quanto à necessidade de todos cumprirem com as obrigações tributárias.

Sendo assim, acredita-se que o contador pode contribuir de forma positiva e direta para o desenvolvimento social.

2.2 METODOLOGIA

Este artigo foi desenvolvido por meio de pesquisa bibliográfica, analisando artigos e livros sobre o assunto e através de pesquisa descritiva onde utilizou-se uma abordagem qualitativa, com a aplicação de entrevista com quatro profissionais de contabilidade e quatro de administração, tendo como objetivo conhecer a importância do profissional de Administração e Ciências Contábeis para o desenvolvimento social.
As questões utilizadas tratavam-se de modo geral sobre a opinião dos profissionais, sendo assim analisou-se a qualidade de vida no trabalho e a busca pela excelência que é o principal meio para se ter sucesso dentro das organizações, e a principal responsabilidade do profissional contábil é conscientizar a sociedade das obrigações tributárias e que a efetividade dos colaboradores influência financeiramente dentro da empresa. 
3. RESULTADOS E ANÁLISES
A partir do resultado com as entrevistas pode ser feita uma comparação entre os profissionais, quadro um. 

Quadro 01: Comparação entre profissionais

	PERGUNTAS
	PROFISSIONAIS

	
	ADMINISTRADOR
	CONTADOR

	O PROFISSIONAL DE ADMINISTRAÇÃO E CIÊNCIAS CONTÁBEIS PODE CONTRIBUIR DE FORMA POSITIVA PARA O DESENVOLVIMENTO SOCIAL?
	SIM, ELE PODE CONTRIBUIR POIS CABE A ELE BUSCAR SOLUÇÕES SUSTENTÁVEIS AO LONGO PRAZO PARA AS POLITICAS GOVERNAMENTAIS ADOTADAS.
	SIM, PRECISA PREOCUPAR-SE COM A GESTÃO DO NEGÓCIO MAS TAMBÉM COM O BEM ESTAR DOS COLABORADORES.


Fonte: DADOS DA PESQUISA, 2017.

Conforme o resultado da análise dos entrevistados a totalidade de respostas foram que o melhor administrador é aquele que busca trabalhar em conjunto com sua equipe, aumentando assim a motivação e a maior valorização visando os objetivos da empresa.


O profissional de Administração consegue projetar suas atividades, conservar a particularidade nos serviços, desenvolvendo os procedimentos e analisando os resultados. A qualidade de vida no trabalho é uma das mais recentes preocupações nas organizações, tendo em vista as condições para a realização de uma tarefa e a cobrança pela produtividade Segundo Paiva (2006 p. 2), no âmbito da gestão contemporânea a qualidade de vida no trabalho representa uma das mais atuais apreensões.


O gestor ele possui meios de detectar com antecedência os possíveis problemas que venham a ocorrer na organização, através da observação dos indicadores gerados pelos dados internos da empresa como os fatores financeiros, de vendas e marketing.


O conhecimento e a informação do administrador são importantes para o contador, pois ele determina a direção que a empresa irá seguir, aplica recursos com máxima eficiência para o crescimento da organização. Em contrapartida o entrevistado dois argumentou que não é importante o profissional contábil.


Uma efetividade acima da média pode influenciar na contabilidade da empresa, uma vez que a satisfação de cada colaborador aumenta o lucro da entidade.


A principal responsabilidade do contador é conscientizar a sociedade de todos cumprirem com as obrigações tributárias além de auxiliar no departamento pessoal até as vendas. Em contrapartida o entrevistado quatro alegou que é controlar o patrimônio da organização.
4. CONSIDERAÇÕES FINAIS
Tendo em vista que o objetivo desta pesquisa foi conhecer a importância do profissional de administração e ciências contábeis para o desenvolvimento social, sendo assim o contador passou a ser bem reconhecido como um grande profissional no contexto social associando de forma decisiva, pois seus atos estão ligados de modo direto as pessoas, investidores e clientes. De modo que os gestores são conduzidos a repensar seus papéis dentro da organização mediante ao modo profissional de trabalhar, assim desenvolvendo suas responsabilidades no âmbito administrativo.

Considerando o perfil do profissional contábil moderno ele precisa possuir capacidade criativa, comunicativa, conhecer a sistemática econômico-financeira da empresa, ter iniciativa, coragem, ética e agilidade. Ele necessita saber comunicar-se e entender as realidades politícas, sociais e financeiras, mostrar o conhecimento é o ponto-chave das grandes decisões.

O administrador produz o planejamento cuidando para que ele seja realizado, apresenta práticas corretivas caso a organização não se mantenha no caminho certo e ainda procura buscar a excelência de si e da equipe.
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6. APÊNDICE
ENTREVISTA ADMINISTRAÇÃO

A IMPORTÂNCIA DO PROFISSIONAL DE ADMINISTRAÇÃO E CIÊNCIAS CONTÁBEIS PARA O DESENVOLVIMENTO SOCIAL.
1) O profissional de Administração  pode contribuir de forma positiva para o desenvolvimento social?

2) O melhor administrador seria aquele que busca a excelência ou o que procura aperfeiçoar-se todos os dias junto com sua equipe visando melhorar seu desenvolvimento profissional?
3) O administrador consegue projetar suas atividades, associando os procedimentos e avaliando os resultados, conservando a  particularidade nos serviços?
4) A qualidade de vida no trabalho representa uma das mais recentes preocupações?
5) O administrador ele possui meios de detectar com antecedência possíveis problemas que venham a ocorrer na empresa?

ENTREVISTA CONTÁBIL

A IMPORTÂNCIA DO PROFISSIONAL DE ADMINISTRAÇÃO E CIÊNCIAS CONTÁBEIS PARA O DESENVOLVIMENTO SOCIAL.

1) O conhecimento e informação de um profissional de Administração é importante para auxiliar os contadores no setor financeiro da empresa?

2) Uma efetividade acima da média dos colaboradores pode influenciar na contabilidade da empresa?

3) Você acredita que a principal responsabilidade do profissional contábil é conscientizar a sociedade e as organizações quanto à importância de todos cumprirem com as obrigações tributárias?

4) O profissional de Ciências Contábeis pode contribuir de forma positiva para o desenvolvimento social?

5) Se a empresa na qual você trabalha, começa a operar com prejuízo em um determinado período, você pede orientação ao administrador para que a empresa volte a apresentar um fluxo de caixa positivo?

__________________________________________________________________________________________
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