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INTRODUCAOQO

A gestdo do conhecimento tem se destacado como uma area essencial no
cenario das empresas contemporaneas, motivada pela necessidade de
coletar, distribuir e utilizar saberes para alcancar uma vantagem competitiva
duradoura. Conforme a administracdo do conhecimento engloba a geracao,
propagacao ¢ aplicacao de saberes dentro das organizagoes. Eles salientam
que o conhecimento pode ser categorizado em dois tipos principais: tacito e
explicito (TERRA, 2005).

Nesse contexto o objetivo desse artigo € analisar a orientacao de gestao de
pessoas em relacdo a gestao de conhecimento em uma empresa de material
de construcao na cidade de Bage-RS, observar as relagoes ¢ticas envolvendo
colaboradores e gestores tendo em vista o planejamento estratégico da
empresa ¢ avaliando o grau de alinhamento entre os objetivos individuais ¢
organizacionais atraves desses objetivos 1dentificar as areas de melhorias
para fortalecer os investimentos em capital intelectual para que assim
também seja possivel fortalecer o capital da empresa.

¢ conta com um codigo de ética e cultura que entre as principais vantagens
pode-se citar o fortalecimento do negocio € a padronizacio.
Figura 01: Valores, missao e visao da empresa pesquisada

«Etica e credibilidade nos relacionamentos;
Diferencia¢c@o como vantagem competitiva;
«Lucro como fator de competéncia e
crescimento;

VALORES *Qualidade dos produtos e servicos;

Oferecer aos nossos clientes solugoes em
materiais de construcao, acabamentos e
moveis projetados com produtos de
qualidade e um atendimento personalizado e
diferenciado.

MISSAO

Ser reconhecida, em Bagé e regiao, como a
empresa referéncia em construcao e
reforma ate 2025.

METODOLOGIA

Para maior aprofundamento do assunto fo1 realizado uma pesquisa

Fonte: Autores, (2024).

E importante a empresa ter uma defini¢cao dos valores, missao € visao,
servindo como um direcionamento para as decisdes a serem tomadas pelos
gestores.

CONSIDERACOES FINAIS

bibliografica, para analisar a gestio de pessoas em relacao a gestdo do

conhecimento em uma empresa de material de constru¢cao no municipio de

Bag¢/RS, e analisar a visdo do colaborador sobre planejamento estrategico da

O artigo aborda a gestdo do conhecimento € a ética empresarial em uma

empresa, com um foco também no tema de  ¢&tica empresarial ¢

. . . gL mpr materiai n A n rceirizaca RH par
responsabilidade social para analisar relacOes &ticas entre colaboradores e empresa de materiais de construgao, destacando a terceirizagao do para

gestores. facilitar a administracao de colaboradores, priorizando a produtividade e

Foi utilizado um método de pesquisa qualitativa de natureza descritiva, ~Minimizando prejuizos, a empresa tem procedimentos ao seguir um codigo

de ¢tica e cultura organizacional, influenciando positivamente o

Como 1nstrumento de pesquisa fo1 elaborado um roteiro de entrevista com

perguntas abertas Contendo perguntas Sobre éticas , C também perguntas com COIIlpOI'taIneIltO dOS COlabOI'adOI'eS VaIOI‘GS, missao € vi1Sdo bem deﬁnldOS SAO

essencials para o direcionamento estratégico, a empresa busca

foco na gestao do conhecimento

RESULTADOS E DISCUSSAO

constantemente novas oportunidades tecnologicas para se posicionar no

, ~ , mercado assegurando um crescimento sustentavel e €tico.
Na entrevista na parte da gestao do conhecimento, a gestora destacou os

REFERENCIAS

metodos da empresa para evoluir constantemente com as novas tecnologias €

adaptou um padrao de treinamento com os fornecedores, com aprendizado
continuo. A 1nstituicao tem um planejamento estratégico em analisar
concorréncia, regulamentacgoes € condi¢coes economicas.

Na entrevista, a gestora explicou que foir contratada uma empresa
terceirizada que faz toda a parte de Recursos Humanos. A empresa tem um

codigo de Cultura que faz toda parte de admissao, valores, missao, visao
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