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INTRODUCAO

A Gestdo de pessoas é procedimento que procura valorizar

aqueles que compdem sua organizacdo e colocam diferenciais
Na empresa , por esse motivo a gestdo de pessoas € essencial
pois séo seus colaboradores que determinam O sucesso ou
fracasso da organizacdo (ARAUJO,2023).

Nesse contexto o objetivo € analisar a importdncia da gestéo de

pessoas, e com ela é aplicada nos dias atuais, resaltando como

uma empresa de transporte publico aplica esses métodos e

METODOLOGIA

Para maior aprofundamento do assunto foi realizado uma
pesquisa bibliogrdfica, para entender os processos de gestdo de
pessoas. Foi utilizado um meétodo de pesquisa qualitativa de

natureza descritiva.

Mostra de Criacao e Inovacao

Recrutamento e selecdo € um dos processos mais importantes
pAra a empresa pois trds novos integrantes e equipes para

ajudar nos processos da empresa
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Fonte: Autores, (2023).
O processo de desligamento € etapa mais delicada, marcada pelos

encerramentos de contratos dos funcionarios, sequido de etapas para que

pOsSsam ser encerradas com um otimo acordo para ambos.

Como instrumento de pesquisa foi elaborado um roteiro de CONCLUS,&O

entrevista contendo perguntas abertas sobre o funcionamento do

departamento de RH e departamento pessoal e quais métodos

RESULTADOS E DISCUSSAO

Com a pesquisa foi possivel analisar os processos de gestdo de

NDEessSo0as € como a empresa lida com essa drea, como resultado

foi ressaltado que a empresa tem como grande importdncia oS
Drocessos necessarios para seus colaboradores, possuindo um
departamento pessoal que cuida da parte de recursos humanos
da empresa, a empresa possui retencdo de funciondrios,
treinamento,beneficios e etc. Na drea de recrutamento e selecéo
a empresa e desligomento a empresa possui 5 etapas em cada

processo, essas etapas sdo estdo destacadas nas figuras:
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Fonte: Autore, (2023).

Figura

Teste de aptidao

Com o presente artigo foi possivel realizar uma andlise mais
aprofundada sobre como uma empresa de transporte publico lida
com a gestdo de pessoas € Seus processos, e compreender a
importdncia que a empresa tem com essa drea na sua
organizacdo, visando a importdncia que o colaborador possui
para o sucesso da empresa,e como o gestor pode aplicar esse
conhecimentoa fim de que seu colaborador se mantenha

motivado aos interesses da empresa e no seu crescimento

orofissional, sempre visando por um bom investimentos para

conhecimentos de seus colaboradores.
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