
A PRÁTICA DO PSICÓLOGO NO PROCESSO DE AVALIAÇÃO PSICOSSOCIAL 

EM UMA REDE DE SUPERMERCADOS NO MUNICÍPIO DE BAGÉ/RS

A escolha do tema tratado justifica-se pela relevância em ampliar

o conhecimento acadêmico diante das práticas do profissional da

Psicologia, mas especificamente, da atuação na Avaliação

Psicossocial. Ou seja, este trabalho visa acompanhar e participar na

atuação do psicólogo organizacional em uma Avaliação Psicossocial,

para a alteração de cargo de três funcionários de uma rede de

supermercados localizado no município de Bagé/RS, conforme

exigências das Normas Regulamentadoras (NR’s) que buscam

assegurar as boas relações, bem-estar e proteger a Segurança do

Trabalhador.

Destaca-se que a Avaliação Psicossocial tem por objetivo obter

informações sobre o trabalhador nos diversos aspectos no qual está

inserido, abrangendo questões relacionadas a sua saúde física e

mental, satisfação com sua atividade laboral, vulnerabilidades,

motivações, apoio familiar e social, entre outros, com o propósito de

investigar a estrutura psicossocial e as expectativas do funcionário,

através de entrevistas, que contemplam um questionário de avaliação

psicossocial e testes psicológicos (GUIMARÃES et al, 2013).

No que se refere aos resultados das Entrevistas Estruturadas para

Avaliação de Fatores Psicossocial, realizadas pela Psicóloga

responsável, aponta-se que os três funcionários se encontram com os

aspectos psicossociais preservados.

Quanto aos resultados dos testes psicológicos, os três

trabalhadores foram considerados APTOS para a realização das

atividades laborais exigidas pela função.

MELO, Héllen Mota¹; RODRIGUES, Josemara dos Santos¹; SILVA, Camila 

Espíndula da*¹; TEIXEIRA, Gabriele Garcia¹; COLLARES, Lenise Alvares²; REYES, 

Amanda Neumann²; ROSA, Andreia Quadros²; TORMA, Stefania Martins Teixeira²

Discentes do Curso de Psicologia, Nível VI 2021/2- Centro Universitário IDEAU – Bagé/RS.

Docentes do Curso de Psicologia, Nível VI 2021/2 – Centro Universitário UNIDEAU – Bagé/RS

*E-mail para contato: camilaespindula@hotmail.com 

CONSIDERAÇÕES INICIAIS ANÁLISE DOS RESULTADOS

CONSIDERAÇÕES FINAIS

REFERÊNCIAS

Trata-se de um estudo transversal descritivo com amostra por

conveniência de levantamento de dados qualitativos e quantitativos,

visando conhecer e realizar as práticas da avaliação psicossocial

aplicada em trabalhadores de uma rede de supermercados do

município de Bagé/RS. A amostra é composta por três (03)

funcionários, cujo critério de inclusão ocorreu conforme a

necessidade da realização das avaliações psicossociais, pela psicóloga

da empresa.

Os procedimentos utilizados no processo de avaliação

psicossocial foram: Entrevistas estruturadas para avaliação de fatores

psicossociais, realizadas pela psicóloga responsável; Teste

Palográfico, Atenção Concentrada e R1.

MÉTODO Na rede de supermercados onde a proposta foi realizada, a função da

profissão de psicóloga está além da seleção, ou seja, valoriza a função,

transforma o ambiente de trabalho o mais tranquilo que pode, trazendo

benefícios e comunicação, como afirma Malvezzi (2004). Nesse sentido,

acompanhar a atuação do profissional da Psicologia neste contexto

empresarial, através da participação do processo de Avaliação

Psicossocial para alteração de cargo, conclui-se a importância da

presença deste profissional, garantindo com fidedignidade este trabalho.
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VARIÁVEIS Nº da Amostra / Total: 03

IDADE

“A” – 20

“B” – 24

“C” – 34

1

1

1

ESCOLARIDADE

Ensino Fundamental

Ensino Médio

2

1

TEMPO DE SERVIÇO

“A” – 2 anos e 4 meses

“B” – 3 anos e 4 meses

“C” – 6 anos

1

1

1
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