HABILIDADES SOCIAIS NAADOLESCENCIA

Um novo conceito na formacao!

CONSIDERACOES INICIAIS

A etapa da adolescéncia apresenta comportamentos {tipicos,
devido as transformacoes fisicas /organicas no seu corpo, bem como,
cognitivas, psicologicas e sociais. As habilidades socials podem
qualificar as relacoes de amizade, na familia e no contexto social que
sao de extrema Importancia nesse momento da vida, assumindo
relevancia para futuras conquistas.

A escolha da tematica parte da necessidade de compreender como
0 Jovem adolescente lida com as questOes referentes as habilidades
socials, Os objetivos especificos consistem em pontar qualis
habilidades socials sao mais desenvolvidas nos adolescentes;
especificar as principais subclasses das habilidades socials
apresentadas pelos adolescentes; definir 0s comportamentos
resultantes das habilidades socials mais evidenciadas pelos
adolescentes.

METODOLOGIA

Com a Intencao de identificar quais das principais habilidades
soclais sao mais evidentes nos adolescentes, fol realizado uma coleta
de dados por meio da aplicacao de um questionario semiaberto com
questoes objetivas e uma entrevista semiestruturada com situacoes-
problemas. A amostragem constitui-se de 10 adolescentes de ambos 0s
géneros com a faixa etaria de 12 a 18 anos e escolarizacao desde 0 6°
ano ao 3° ano do Ensino Medio, dispostos a responderem um
guestionario e uma entrevista semiestruturada. A abordagem da
pesquisa fol qualitativa/quantitativa com a intencionalidade de ampliar
0s dados coletados, enriguecendo o objeto Investigado.

RESULTADOS E DISCUSSAO

As questoes fechadas do questionario, todas referentes a
habilidades socials, foram inseridas atraves de subclasses e possuiam
uma pontuacao que variava de 1 a 10, onde 1 significava nao possuir
a habilidade e 10 possui-la plenamente desenvolvida.

« Comunicacao. houve uma pontuacao semelhante na pergunta
referente a “dar feedback”, onde a frequéncia ocorreu na
pontuacao 8, indicando assim, que 0S sujeitos nao apresentam
dificuldades em executar essa acao. Nessa mesma subclasse, 0
guestionario aberto com perguntas sobre situacOes problemas,
Indicou que a habilidade de “fazer perguntas”, val depender do
contexto que estao Inseridos, mas grande parte indicou que nao faz
e fica com duvidas.

« Civilidade: a Incidéncia ocorreu na pergunta sobre como reagem
em situacoes de “Cumprimentar as pessoas em diferentes
ambientes”, apresentando uma media de (7,4), Indicando que
apresentam desenvolvida essa habilidade.
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Porem, na entrevista semiestruturada, indicou que cumprimentar
nao é um problema, mas o que assume interferéncia nesse aspecto,
e 0 ambiente.

« Empatia: os questionarios apontam uma media de (8,5), revelando
gue essa habilidade é bem desenvolvida. Em relacao as entrevistas,
0S pesquisados relataram o sentimento de tristeza em relacao a
condicao da outra pessoa, demonstrando ter a habilidade da
empatia.

« Assertividade apresentou uma média nos questionarios fechados
de (7,1), indicando que é uma habilidade em desenvolvimento
pelos sujeitos da pesquisa. Na entrevista, surgiu a categoria de
defesa de opiniao, onde os entrevistados Iindicaram que apesar de
ficarem 1rritados com o posicionamento alheio diferente do seu,
defendem seu ponto de vista.

* Trabalho e/ou solucdo: apareceu uma media de (6,8) com a
frequéncia na pontuacao 8, indicando que é uma habilidade gque
necessita de estimulos para ampliar a sua atuacao.

« Colaboracao: fol uma categoria que surgiu na analise qualitativa,
onde todos os entrevistados apontaram uma solucao para colaborar
com pessoas proximas que necessitam de ajuda.

CONSIDERACOES FINAIS

As habilidades sociais se apresentam em desenvolvimento continuo nos
Jjovens entre 12 e 18 anos, contendo fatores muito significativos como a
empatia e a comunicacdo. As médias se consideraram positivas e
conclusivas para os aspectos de habilidades socials, visando sempre uma
coesao precisa entre sociabilidade e Interacao com as pluralidades do
cotidiano atual.

Conclui-se entao que, as habilidades socials sao de grande
Importancia, sendo necessarias em qualquer ambiente, situacao, familia,
amigos, colegas, entre outros. As potencialidades dessas habilidades
geram maiores facilidades no ambito social e interativo, possuindo assim
um maior repertorio comunicativo para fatores atuais subjetivos e plurais
na rotina vivida.
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