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RESUMO: Este estudo que foi realizado na empresa cerealista Agrosafra Minuano e teve como finalidade
principal descrever e fazer um estudo sobre as principais Teorias da Administracdo, que foram criadas no
passado, mencionando as suas caracteristicas, contribui¢cdes ¢ no que influenciam no funcionamento da referida
empresa. Como método de pesquisa foi realizado um estudo de caso, utilizando a abordagem qualitativa, de
natureza aplicada, obtendo-se os resultados através de uma entrevista com o gestor da empresa, avaliando as
aplicagdes praticas da mesma com as Teorias da Administragdo existentes. Apos a avaliagdo e construgdo do
organograma da empresa, foram sugeridas propostas de melhorias em areas que foram identificados potenciais
de inovagdo.

Palavras-chave: Administra¢do; Agronegocio; Estrutura Organizacional; Teorias.

ABSTRACT: This study was carried out at the cereal company Agrosafra Minuano and its main purpose is to
describe and study the main Theories of Administration that were created in the past, mentioning their
characteristics, contributions and how they influence the functioning of the company in question. As a research
method, a case study was carried out, using the qualitative approach, of an applied nature, obtaining the results
through an interview with the company's manager, evaluating the practical applications of the same with the
existing Theories of Administration. After the evaluation and construction of the company's organizational chart,
proposals for improvements were suggested in areas where potential for innovation was identified.

Keywords: Administration; Agribusiness; Organizational Structure; Theories.

1 CONSIDERACOES INICIAIS

Atualmente, o ramo do agronegocio ¢ uma das principais atividades econdmicas na
regido da Campanha, possuindo uma significativa participacdo na renda, contribuindo em
grande parte para o desenvolvimento e o reconhecimento da regido no Estado do Rio Grande
do Sul. Essa atividade tem contado cada vez mais com a administracdo inserida em seu meio,
contribuindo no seu desenvolvimento, aprimorando as atividades operacionais e melhorando

os processos de gestdo em um setor que ainda nao havia se profissionalizado.
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Hé alguns motivos por tras desse fato, como, por exemplo, o fato de que, antigamente, a
maior parte das atividades era formada por familias em vez de empresas propriamente ditas,
que possuem foco na eficiéncia de produgao e lucro. As familias, por sua vez, tinham seu foco
voltado para o sustento das pessoas que nela viviam, dependendo exclusivamente da atividade
agricola para garantir sua subsisténcia.

Voltando um pouco mais ao passado, para compreender o envolvimento e participagao
da administracdo na implantacao e nas melhorias das estruturas organizacionais das empresas,
durante o inicio do século XX surgiu, através de Frederick Taylor, a Teoria da Administracao
Cientifica, especificamente no ano de 1903, em uma época em que as empresas,
principalmente as médias e grandes industrias e fabricas, enfrentavam desafios na
administracdo relacionados a produtividade e a eficiéncia, sem possuir um padrdo ainda
estabelecido e a ser seguido. Com isso, a teoria cientifica buscava o uso de métodos
cientificos e estudos, como pesquisas, para obter melhorias nas operagdes e gestoes,
pretendendo maior eficiéncia de trabalho. Aliado a isso, Taylor também apresentou como um
de seus conceitos a ideia de que as pessoas sdo movidas pela motivagdo para trabalharem.
Sendo assim, ele sugeriu a criagdo de incentivos financeiros e recompensas para o0s
colaboradores que atingissem as metas estabelecidas, para que pudessem melhorar a
produtividade e eficiéncia nas operagdes das empresas. Taylor percebe muito bem que o
desenvolvimento técnico da atividade produtiva ndo se resume a problemas restritos ao plano
dos instrumentos, ou a invengdo e a inovacao sistematicas. (SAUL, 2004).

Ao planejar o trabalho, o ser humano desenvolve suas habilidades naturais, aumentando
a produtividade, a eficiéncia e a eficidcia. As equipes agregam valor, pois cada ser
especializa-se em algo, isso reduzird o tempo para as tarefas. (TEIXEIRA et al., 2016 apud
FILHO, 2018).

Tendo em vista ja a importancia da administracdo na gestdo de empresas contemplando
todos tipos em geral, juntando a isto a relevancia do setor alimenticio voltado para o nicho do
comércio de graos no pais, a escolha de uma empresa do ramo cerealista se dé pelas diferentes
caracteristicas no seu funcionamento e gestdo como: modo de trabalho, tipos de equipamentos
utilizados e tipos de clientes variados desde o pequeno até o maior. Assim sendo valido e
relevante o estudo e aprofundamento para entender o funcionamento e apresenta-lo sobre uma
area que possui diferentes métodos de trabalho comparados aos convencionais ja

significamente analisados.
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Em sua defini¢do esse projeto apresenta como seu objetivo geral compreender a
estrutura organizacional de uma empresa cerealista na cidade de Acegud, investigando pontos
fundamentais para o seu funcionamento. Definiu-se como objetivos especificos: Construir o
organograma funcional da referida empresa, compreender quais escolas da administracao
influenciam os processos e propor melhorias na organizagao.

Para isso desenvolveu-se um estudo de caso de carater descritivo, de natureza aplicada,
abordagem qualitativa, utilizando da observacdo direta e da entrevista semi-estruturada como
técnica de coleta de dados. Apos a tabulagao os dados foram analisados e utilizado o software
Bizagi para a construgdo do organograma.

Esse projeto tem como pretensao contribuir com ideias e solugdes para melhorias na
empresa e agregar conhecimento e ganho de experiéncia para os participantes com o contato

com a administra¢do na teoria e pratica.

2 DESENVOLVIMENTO

Nesta parte do trabalho sera detalhado o referencial tedrico, a metodologia empregada
e os resultados encontrados. Contém a exposi¢ao ordenada e pormenorizada do assunto

tratado do estudo.

2.1 Referencial Tedrico

O surgimento da Administracdo e suas teorias teve o seu marco inicial durante a
primeira Revolugdo Industrial, ocorrida no século XVIII, ¢ o resultado de dois eventos
importantes — o surgimento das fabricas e a invencdo das maquinas a vapor. As maquinas
foram inventadas por James Watt em 1776 que com isto revolucionaram a producdo e a
aplica¢do dos conhecimentos administrativos em geral (JUNQUILHO, 2018).

Diante disso, viu-se a necessidade de aperfeicoar as habilidades de cada individuo com
a administragdo de pessoas, com essa sendo comparada a uma arte a ser lapidada. *
administracao € uma arte no sentido de profissdo ou area de agcdo humana. Toda arte depende
de habilidades.” (MAXIMIANO, 2000, p. 28). Entende-se, que o desempenho das pessoas

depende do seu conhecimento e suas habilidades, esse conhecimento e as habilidades devem

ser adquiridas por meio de treinamentos, qualificagdes ou experiéncias praticas.
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2.1.2 Teoria Cientifica da administracao

Seguindo no mesmo contexto para poder ser definido como os comportamentos que
influenciam a administracdo pudessem dar o rumo ao que deveria ser seguido e praticado,
surgiram as teorias da administragdo, com a primeira sendo a Teoria Cientifica, desenvolvida
por Frederick Winslow Taylor. Enfatizando uma forma de abordagem relacionada a melhoria
na produ¢do em geral, aliado a melhorias nos processos (CHIAVENATO, 1987 apud
JACOBSEN, 2015.). Taylor conseguiu observar que o operario médio produzia muito menos
do que era potencialmente capaz com o equipamento disponivel. Entdo, concluiu que se o
operario mais predisposto a produtividade percebesse que no final acabaria ganhando a
mesma remuneragao que o seu colega menos interessado e menos produtivo, acabaria também
se acomodando, perdendo o interesse, € ndo produziria de acordo com a sua capacidade. Por
1sso a necessidade de criar condigdes de pagar mais ao operario que produzisse mais.

A Teoria Cientifica da administragdo era baseada prioritariamente na eficiéncia de
produgdo, com Taylor deixando isso claro. O homem deveria produzir como uma maquina ou
robd, uma vez que Taylor procurava, sem conhecer devidamente o organismo humano,
conseguir o rendimento maximo, quando deveria conseguir um rendimento &timo.
(CHIAVENATO, 2000, p. 71). Ou seja, a Teoria cientifica tinha seu foco em buscar
rendimentos, e sua principal importancia era priorizar o lucro. Entretanto, durante o
desenvolvimento da Teoria Cientifica o Taylor buscou entender mais sobre os
comportamentos humanos, e trabalhar sobre como a motivagdo afetaria o desempenho das
pessoas enquanto trabalhavam, um desses pontos chaves € a questdo dos salarios competitivos
por quem produzisse mais ganharia mais. No geral, a Teoria cientifica foi a primeira a surgir,

contribuindo muito até os dias atuais principalmente em grandes organizagoes.

2.1.3 Teoria Classica da Administracao

Dando seguimento ao longo dos anos surgiu logo a frente a Teoria Classica da
administracao, sendo esta criada e desenvolvida por Henri Fayol surgindo no ano de 1916 na
Franca de onde fayol era natural. Ao contrario da Teoria cientifica de Taylor, a abordagem

classica priorizava as pessoas e a estrutura funcional da organizacdo. A preocupac¢ao inicial
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era em aumentar a eficiéncia da empresa por meio da forma e disposicdo dos 6rgdos
componentes da organizagdo (setores) e das suas inter relagdes estruturais. (DA SILVA,
2018). Ou seja, inicialmente o principal objetivo da abordagem cléssica era ter a organizagao
estruturada com todos os departamentos atuando de maneira alinhada entre si para que,
atuando de forma conjunta, pudessem contribuir para o funcionamento da empresa. Para
Fayol, a unido de todos era fundamental e a colaboracao entre os setores de uma empresa
passava por esse processo.

Deste modo, Fayol tinha uma visdo ampla do trabalho de “administrar” uma
organizacao. Nesse sentido, o objetivo dele era aumentar a eficiéncia das empresas através de
uma melhor forma de administra-las. (RENNO, 2020). Para enfatizar ainda mais Fayol
enumerou principios que ddo as caracteristicas a teoria classica sendo esses 14 principios:
divisdo do trabalho, autoridade, disciplina, unidade de comando, unidade de direcao,
subordinagdo do interesse individual ao interesse geral, remuneracdo, centralizacao,
hierarquia, ordem, equidade, estabilidade de pessoal, iniciativa e espirito de equipe. No geral,
cada um desses principios tinha um objetivo em comum proposto por Fayol, que
aprofundando-se nas estruturas que constituem a formagdo das organizacdes, como relagdo
das pessoas em departamentos diferentes sendo de forma colaborativa e conjunta, com as
decisdes que poderiam ou nao executar a depender de sua posi¢do na empresa, sendo iSso
para Fayol uma funcdo tinha que ser exclusivamente dedicada ao gerente, visto que se
liberasse todos para decidirem o interesse pessoal de cada individuo viria a frente da
organizacdo. Com isso deixando claramente estabelecida a ideia de que o interesse geral vem
primeiro que individual.

As contribuigdes que a Teoria Classica agregou para a administragdo, apontaram o
rumo de grande parte de empresas mundialmente, retirando aquela visdo que s6 a operagdo
importava e a organiza¢do ndo era considerada tdo importante, visdo que se tinha muito no
inicio da Cientifica. E como comenta (CARVALHO, 2008) O administrador deve conhecé-las,
para ter condi¢cdes de decidir adequada e acertadamente, agregando novos valores aos seus

conhecimentos.

2.1.4 Teoria das Relacoes Humanas
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Em ideia oposta as duas teorias descritas anteriormente no artigo, surgiu a Teoria das
Relagdes Humanas que ndo tinha a sua €nfase voltada nas tarefas operacionais ou na
organizagdo, € sim nas pessoas € no seu ambiente de trabalho. A abordagem conhecida como
“Humanistica” surgiu a partir da experiéncia de Hawthorne, criada pelo australiano Elton
Mayo no ano de 1927, buscando a importancia voltada as pessoas, percebendo que as
caracteristicas diferentes de cada pessoa influenciam no seu desempenho no trabalho, com
isso estando diretamente atrelado ao estilo de lideranca adotado em cada empresa.

A abordagem humanistica da administracdo foi a primeira teoria administrativa a ter
um olhar mais atento as necessidades e caracteristicas dos colaboradores e ao lado humano
deles e nao como simples empregados. (MONEGO et al.,2021).

Com seu estudo sendo concentrado nos comportamentos humanos e buscando
entender como o ambiente de trabalho seja o fisico (condi¢des do lugar) ou o clima
(Relacionamento entre funcionarios) pode afetar as pessoas, a Teoria das Relagdes Humanas
foi descobrindo isso ao longo do tempo a partir de testes realizados na pratica em empresas,
para assim conseguir compreender como cada condigdo de trabalho e como os tipos de
lideranca exercidos poderiam influenciar a motivagdo dos colaboradores, consequentemente
afetando o seu rendimento. Dessa forma cabe ao lider moldar o ambiente que estdo inseridos e
a empresa oferecer as melhores condi¢des tornando um local em que o funcionario se sinta
valorizado e livre para poder performar.

A lideranga, nesse modelo, deve ser entendida como a capacidade que um
determinado individuo tem para conduzir os seus pares a agir de forma integrada com o
objetivo de atingir as metas impostas pela organizacao.

(DA COSTA et al., 2013).

Em uma organizagao, estudos voltados para o clima organizacional ¢ de grande valia
para identificar todos os problemas em dado momento, visando diversos fatores que podem
estar causando resultados negativos em um ambiente de trabalho,orientando na melhora do
desempenho e produtividade da empresa.

Neste sentido, para que uma organizacdo cres¢a ¢ se desenvolva, o clima
organizacional ¢ um fator fundamental, para que os funcionarios trabalhem com um clima
bom e assim, valorizar ainda mais o local trabalhado, atuando com mais produtividade,

gerando bons investimentos para a empresa e maior lucratividade. (OPALOSKI, 2014).
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2.1.5 PODC e Administracao Moderna

Existem também os processos que ajudam ao administrador a gerir e melhorar uma
empresa, um deles desenvolvido por Henry Fayol com o intuito de melhorar o planejamento
na hora de criar por exemplos planos, tracar metas, denominado de PODC que significa
planejar, organizar, dirigir e controlar, sendo criado de modo que crie um ciclo nos processos
auxiliando na melhor divisdo de tarefas por partes e na execucdo delas, através disso

conseguindo ter um controle maior por meio da separagao por etapas.

As fungdes de administrar uma organizagdo significa assumir
responsabilidade na execugdo dos resultados e pela utilizagdo correta dos
recursos disponiveis. Para que isso possa acontecer, faz se necessario a
utilizagdo do Planejar, Organizar, Dirigir e Controlar PODC (DE MATOS,
2018 p. 143).
Passando para o mundo recente, ¢ importante visar também a administragdo moderna
e as transformagdes que ocorrem constantemente, principalmente com a implanta¢do de novas

tecnologias.

Houve um tempo em que a administra¢do era sindnimo de pilhas de papel,
registros manuais ¢ comunicagdo face a face. Hoje, no entanto, as
organizagdes modernas dependem fortemente de sistemas de informacdo
gerencial, plataformas de colaboragdo e ferramentas de analise de dados.
(GRUPO IDUGEL, 2023, p. 01).

Como todas as profissdes hoje em dia, os administradores também tiveram que se
adaptar ao longo do tempo com a instalagdo de novas tecnologias nos processos,
principalmente da década 80 para frente. Segundo CHIAVENATO (2020, p. 75) “ O PODC ¢
um instrumento que permitiu lidar com grandes numeros de negdcios simultaneamente a um
custo mais baixo, maior rapidez e absoluta confiabilidade”. Com os processos tecnoldgicos
sendo frequentemente aprimorados cada vez de forma mais 4gil, esse ¢ um dos marcos na
evolucdo da administragdo para o que ela € hoje. A tecnologia mudou a abordagem de varios
processos que foram estabelecidos antigamente com melhorias ocorrendo em todas as areas,
mas sem deixar de aplicar as caracteristicas que as Teorias iniciais deixaram de contribuigao,
mantendo seus conceitos estabelecidos anteriormente ainda presentes nos dias atuais.

Atualmente a énfase da administracdo moderna estd na inovacao de procedimentos em

todas as 4reas. E importante que as empresas trabalhem de modo a possibilitar a melhor
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experiéncia do cliente e do colaborador. (ALVES, 2024). A busca das empresas ¢ pela
redugdo de custos e aumento do lucro, se anteriormente a revolugao industrial esteve presente
nas mudancas, hoje essa posi¢cdo ¢ ocupada pelo fendmeno da globalizacdo que dita as
tendéncias do que ira acontecer futuramente no mundo, para a administra¢do esta sendo cada
vez maior a automatizacao de processos antes executados por pessoas, € agora sendo feito por
sistemas de forma automatica sem a necessidade de mao de obra humana, esse esta sendo o
caminho em que os paises mais desenvolvidos seguem atualmente, ¢ o mundo esta
convergindo aos poucos para esse caminho com o ambito da administragdo acompanhar a

evolucdo baseada na dire¢do em que a tecnologia estd seguindo.

2.2 Metodologia

O atual trabalho utilizou-se de um estudo de caso de carater descritivo, sendo a
pesquisa de abordagem qualitativa. Conforme ( Medeiros 2012, p. 224 apud Pedroso, 2018).
“A pesquisa qualitativa ¢ aquela que produz dados ndo provenientes somente de niimeros,
assim sendo possivel compreender de forma completa sobre o funcionamento organizacional
através das informagdes concretas”. Sendo essa pesquisa de natureza aplicada e como técnica
para a coleta de dados se utilizou de observacao direta e da entrevista semi-estruturada, que
foi feita com um roteiro de perguntas definidas previamente com foco na estrutura
organizacional da empresa. No total foram realizadas 15 perguntas para ser aplicada com o
gestor da organizagdo, assim podendo-se obter todas as informagdes necessarias para
relacionar a empresa avaliada com o artigo.

E apds a tabulagao completa os dados foram analisados, utilizou-se o software Bizagi
para construir o organograma funcional da empresa colocando nele todos os departamentos

existentes na mesma.

2.3 Resultados e Discussao

Durante o decorrer da analise dos resultados sera abordado as principais
caracteristicas que condicionam a estrutura organizacional e a gestdo da empresa escolhida,
em conjunto com os dados obtidos na entrevista buscando relacionar o seu funcionamento e

caracteristicas com o objetivo do projeto.
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2.3.1 Organograma funcional da estrutura na empresa

Foi realizada a entrevista com o gestor da empresa Agrosafra Minuano, Sr. Flavio. No
qual foram avaliados os critérios essenciais para o funcionamento de uma empresa. Um dos
fundamentos principais € a integragdo dos seus setores e colaboradores, para isso o
organograma existe. De acordo com o entrevistado, “ninguém melhor que os funcionarios de
um determinado setor para saber sobre os problemas daquele setor. Da mesma forma,
ninguém melhor que o responsavel por aquele setor para saber sobre as qualidades do
mesmo”.

Com o organograma sendo a ferramenta que mostra 0 mapeamento da organizagao
setorial, foi perguntado para o gestor da empresa se a mesma possuia seu organograma. Ele
respondeu que ndo havia sido criado ainda o mesmo devido a ser uma empresa de pequeno
porte, porém, sendo o organograma sendo essencial na gestdo de qualquer empresa foi

desenvolvido para ser posteriormente apresentado como melhoria para a organizacao.
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Figura 01- Organograma Agrosafra Minuano 2025
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Fonte: Elaborado pelos autores, (2025)

2.3.2 Beneficios concedidos e evoluciao operacional

Sabe-se que para um funciondrio manter-se motivado trabalhando em uma empresa

passa pelos beneficios que ¢ conhecido da mesma para ele. Durante a entrevista foi
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questionado ao gestor da empresa quais beneficios sua empresa concedia aos seus
funcionarios sendo obtido como resposta os seguintes beneficios citados abaixo.

De acordo com o entrevistado (Diretor geral da empresa) os incentivos e auxilios sdo
estes: Vale alimenta¢do, Auxilio moradia, Transporte, Seguro de vida e programa de
participagdo nos resultados (PPR) durante a época de safra. Também foi perguntado se
existiam processos automatizados para facilitar o trabalho dos funcionarios na empresa e de
acordo com o Gestor “ Automagdo como a do secador dos grdos facilita o trabalho dos
funcionarios exigindo menor esfor¢o e mao de obra humana e agiliza os processos.”

Essas evolugdes como a concessao de beneficios aos funcionarios ¢ automatizagao de
processos, sao contribuigdes deixadas pela Teoria das relagdes Humanas que enfatizava sobre
o ambiente de trabalho das pessoas e as condi¢des em que elas estavam expostas, com 0
pensamento que oferecendo melhores condi¢des de trabalho, com processos automatizados e

concedendo beneficios para motivar os funcionarios, os niveis de desempenho e de producao

sobem significamente.
2.3.3 Tomada de decisdes e capacitacio

A tomada de decisdes ¢ um dos pilares mais importantes para o funcionamento e
sucesso de uma empresa. E por meio dela que a organizagdo define rumos estratégicos,
resolve problemas, aproveita oportunidades e responde as mudancas do ambiente interno e
externo. Decisdes bem fundamentadas impactam diretamente na eficiéncia operacional, na
motivacdo das equipes, na alocacdo de recursos e na competitividade no mercado.

Na entrevista realizada, foi identificado, por meio do gestor da empresa, que as
principais tomadas de decisdes estdo concentradas no departamento da geréncia, Segundo o
gestor, é a geréncia que assume as responsabilidades de definir estratégias, resolver
problemas e direcionar as agoes operacionais, demonstrando uma estrutura organizacional
centralizada, onde as decisoes mais relevantes sao conduzidas por esse nivel hierarquico.

A Teoria Classica influencia a tomada de decisdes ao defender um modelo
centralizado, hierarquico e racional, no qual os gestores tém total controle ¢ os subordinados
seguem orientagdes padronizadas com pouca margem para autonomia.

A empresa demonstra seu compromisso com o desenvolvimento de seus colaboradores

por meio de investimentos eventuais em treinamentos. Esses treinamentos tém como objetivo
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principal capacitar os funciondarios, aprimorar suas habilidades técnicas e comportamentais,
além de alinhé-los com os objetivos e valores da organiza¢do. Ao investir na qualificacdo da
equipe, a empresa busca ndo apenas melhorar o desempenho individual e coletivo, mas
também aumentar a produtividade, a motiva¢do e a qualidade dos servicos prestados. Essa
pratica evidencia a valorizacdo do capital humano como um dos principais fatores para o
crescimento e a competitividade no mercado. Uma das influéncias da Teoria das Relagdes
Humanas ¢ a valorizacdo de profissionais tecnicamente capacitados para o bom desempenho
de suas fungdes. Nessa perspectiva, o treinamento ¢ considerado essencial para assegurar que
os colaboradores possuam os conhecimentos e habilidades necessarios a execugao eficiente de

suas tarefas.
2.3.4 Procedimentos operacionais e lucro

Considera-se que a eficiéncia operacional de uma empresa esté atrelada diretamente a
gestdo implementada e os processos que sdo realizados. Foi questionado ao entrevistado
sobre quais sdo 0s processos operacionais existentes em sua organizagdo, € quais o periodo
do ano em que a empresa apresenta o periodo de maior produtividade e vendas,
consequentemente o lucro sendo maior durante esse periodo.

Conforme foi constatado com o gestor da empresa os processos que sdo realizados
desde a chegada até a saida do produto comercializado sdo os seguintes: Recebimento,
limpeza, secagem, armazenamento, comercializa¢do, transporte e carregamento. Em
conjunto a esses procedimentos foi consultado sobre qual o periodo do ano em que a empresa
possuia a sua maior lucratividade sendo os seguintes meses: Abril, Maio e Junho.

Todas essas atividades que a empresa possui, seguem os padrdes estabelecidos pela
Teoria Cientifica que tem como prioridade a eficiéncia de producdo e agilidade dos
funcionarios na execugao das tarefas, tendo seu ponto central ditando que a eficiéncia vem em
primeiro lugar. Tendo relagdo com o funcionamento da empresa citada acima.

Em suma, pode-se observar que diferentes escolas da Administra¢do influenciam a
gestdo da empresa estudada. Desta forma, criou-se uma figura explicativa para elucidar esses
pontos relevantes e conexdes entre as teorias da administragdo presentes na gestdo da

Agrosafra Minuano.
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Figura 02: Relagio entre as Teorias e a gestio da empresa Agrosafra Minuano
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Fonte: Elaborado pelos autores, (2025)

2.3.5 Pontos que podem ser aprimorados

A competitividade de uma empresa esta diretamente ligada a capacidade de adaptacao
e aprimoramento continuo. Ao analisar os aspectos a serem melhorados, observou-se areas
estratégicas que, se aprimoradas, irdo contribuir significativamente no crescimento e
desenvolvimento da empresa.

Entre os pontos a serem melhorados, identificou-se durante a entrevista com o gestor,
pontos que podem ser aprimorados sendo esses: Marketing, automatiza¢do de processos,
implementar tecnologias e se prevenir contra possiveis perdas .

O marketing, que ¢ um dos pilares essenciais para a ampliacdo e divulgacdo do
negdcio, sendo um ponto critico identificado na referida empresa, podendo ser melhorado
através da contratacdo de um social midia para realizar a administragdo das redes sociais da
empresa, com a finalidade de aumentar a visibilidade da empresa, e consequentemente atrair

novos clientes.

3 CONSIDERACOES FINAIS
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Em suma, o estudo teve como objetivo geral realizar a andlise da estrutura
organizacional e gestdo na empresa Agrosafra Minuano. Constata-se que o objetivo foi
alcangado de maneira assertiva identificando durante a parte pratica do projeto que a empresa
aplica as principais Teorias da Administragdo estudadas em aula pelos autores, em seus
processos de gestao e operagdo, possuindo uma estrutura centralizada nos gerentes tendo todo
controle das tomadas de decisoes.

A organizagdo apresenta sua estrutura voltada com foco no setor operacional com os
demais departamentos trabalhando em conjunto para que o setor de operagdo funcione da
melhor forma possivel. Como sugestdes de areas em que a referida empresa tem margem para
evoluir, destacam-se a implantacdo de areas como marketing para angariar novos possiveis
clientes, inovacdo tecnoldgica para evitar possiveis perdas relacionadas ao clima e
manuten¢gdo do organograma construido que demonstrou como estd dividida a estrutura
hierarquica da empresa.

Como contribuigdo para os alunos que elaboraram este trabalho, foi considerado muito
significativa a oportunidade de poder compreender como as Teorias que sdo estudadas em sala
de aula sdo aplicadas na pratica em uma empresa, agregando muito para o conhecimento e
sendo a primeira experiéncia real dos alunos em como ¢ o funcionamento por completo de

uma empresa.
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