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RESUMO: O delegado ¢ um profissional essencial para o sistema de justi¢a, sendo responsavel por conduzir as
investigagdes criminais ¢ garantir que os direitos das partes envolvidas sejam protegidos durante o processo.
Além disso, ¢ papel do delegado zelar pelo cumprimento da lei e da ordem publica, bem como garantir a
seguranca da populagdo. Em resumo, a profissdo de delegado é fundamental para a manutengdo da justiga e da
seguranca em uma sociedade. Entretanto, no Brasil tal profissdo enfrenta inumeras dificuldades no que diz
respeito ao excesso de burocracias presentes nas legislagdes que fundamentam a base do sistema de justi¢a que
além de limitar a eficiéncia do profissional. Além disso, as leis muitas vezes ndo acompanham as mudangas na
sociedade ¢ na criminalidade, o que pode tornar o trabalho dos delegados mais desafiador e complexo.
Outrossim, fica nitida a questdo das dificuldades enfrentadas pelas mulheres dentro dessa profissdo, visto que,
em muitos casos, as delegadas sdo minoria dentro das corporagdes policiais, o que pode levar a discriminacdo de
género e assédio sexual no ambiente de trabalho. Tendo isso em mente, essa pesquisa visa buscar fatos que
comprovam nossa tese e, a0 mesmo tempo, estudar a forma e o modo que os profissionais dessa area atuam
mesmo diante a essas adversidades. Desse modo, foi realizado um estudo sobre os aspectos, sejam eles histdricos
ou profissionais, que fundamentam a profissdo do delegado, em seguida, foi realizada uma entrevista com uma
profissional da area, isto ¢, uma delegada, a fim de trazer a tona diferentes perspectivas e visdes sobre o assunto
tratado. Logo, foi concluido que os principais fatores que dificultam a profissdo de delegado séo o excesso de
casos acumulados e o déficit de agentes atuantes na profissdo, além disso foi constatado a presenga do machismo
dentro do ambiente de atuacgdo do servigo policial.
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ABSTRACT: The police detective is an essential professional for the justice system, responsible for conducting
criminal investigations and ensuring that the rights of the parties involved are protected during the process.
Additionally, it is the duty of the detective to ensure compliance with the law and public order, as well as to
guarantee the safety of the population. In summary, the profession of detective is crucial for maintaining justice
and security in society. However, in Brazil, this profession faces numerous difficulties regarding the excess of
bureaucracy present in the legislation that underpins the justice system, which limits the efficiency of the
professional. Furthermore, laws often do not keep pace with changes in society and criminality, which can make
the work of detectives more challenging and complex. Additionally, the issue of difficulties faced by women
within this profession is evident, given that, in many cases, female detectives are a minority within police
corporations, which can lead to gender discrimination and sexual harassment in the workplace. With this in
mind, this research aims to seek facts that support our thesis while studying the way in which professionals in
this field work even in the face of these adversities. Thus, a study was conducted on the historical and
professional aspects that underpin the profession of detective, followed by an interview with a professional in the
field, that is, a detective, in order to bring different perspectives and views on the subject under discussion to
light. Consequently, it was concluded that the main factors that hinder the profession of detective are the excess
of accumulated cases and the deficit of agents working in the profession, and it was also found that there is a
presence of sexism within the working environment of the police service.

Keywords: Legislation, discrimination, harassment.

1 CONSIDERACOES INICIAIS

O delegado ¢ um cargo publico na esfera da seguranga publica. Ele ¢ responsavel por
exercer funcdes de policia judiciaria, ou seja, investigar e apurar infragdes penais, identificar
e prender criminosos, instaurar inquéritos policiais e elaborar boletins de ocorréncia. Ele ¢ um
dos principais agentes da Policia Civil, atuando em delegacias de policia em todo o pais.
Além de investigar e solucionar crimes, o delegado também ¢ responsavel por garantir a
seguranga publica, promover a paz social e proteger os direitos dos cidaddos. O delegado ¢

responsavel pela tomada de decisdes importantes em casos de crimes, como a concessao de
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prisdo preventiva, a autorizagdo de buscas e apreensdOes, a determinacdo de pericia e a
apresentacao de denuncias ao Ministério Publico.

E importante destacar que o delegado atua com independéncia e imparcialidade,
buscando sempre a verdade dos fatos e a justica. Em resumo, ele é um profissional essencial
para o sistema de justi¢a, sendo responsavel por conduzir as investigacdes criminais e garantir
que os direitos das partes envolvidas sejam protegidos durante o processo. Além disso, ¢ dele
o papel de zelar pelo cumprimento da lei e da ordem publica, bem como garantir a seguranca
da populagdo.

Entretanto, tal profissdo encontra frequentes problemas que podem configurar-se como
limitantes em sua eficiéncia. Pode-se citar as dificuldades envolvendo as legislagdes,
principalmente paises onde elas sdo muito complexas e sofrem frequentes reformulagdes —
como ¢ o caso do Brasil. Nesses paises as leis e regulamentos configuram-se como
mecanismos conflitantes, o que prejudica a execucdo da lei e da justiga de maneira justa e
eficaz, por parte dos delegados. Tal realidade ndo somente acarreta em um excesso de
burocracia, a qual prejudica a eficiéncia dos delegados, dado que ela pode barrar ou deixar
casos parados por anos sem um devido fechamento, mas também pode gerar uma pressao
social em cima dos delegados, os quais sdo criticados pela sociedade por ndo conseguirem
resolver determinados crimes ou pela maneira de conduzir as investigagdes. Outrossim, faz-se
imprescindivel citar os desafios enfrentados pelas mulheres, as quais exercem a profissdo de
delegada. A profissdo de delegado, assim como a carreira de policial como um todo, ¢
exercida em sua maioria por homens em diversos paises, € as mulheres que escolhem
ingressar nessa profissdo frequentemente lidam com problemas relacionados a preconceito,
assédio, discriminagdo e falta de representatividade em seus ambientes de trabalho.

Essas dificuldades manifestam-se na medida em que as mulheres podem ser
consideradas menos capazes do que seus colegas homens, o que gera empecilhos na hora
delas alcancarem as devidas promogdes em suas carreiras. Além disso, na falta de
representatividade contribuem para a "minimiza¢do" e a negligéncia das causas relacionadas
as mulheres dentro de institui¢des politicas ou policiais, e isso pode afetar a motivacao e

efetividade das mulheres.
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Tendo todos esses problemas apresentados acima, esse artigo busca estudar as
causas que fundamentam e originam esses problemas, a fim de trazer a tona essas questdes as
quais nem sempre sdo lembradas pela sociedade contemporanea e promover debates e
discussdes que visem aumentar compreensdo da sociedade sobre esses temas e permitir que
diferentes perspectivas e experienciais venham a tona. Além disso, o artigo também busca
estudar e compreender as formas e as relagdes trabalhistas das mulheres dentro de uma
profissdo a qual ¢, historicamente, dominada por homens. Dentro desse contexto, as relagdes
trabalhistas das mulheres que atuam como delegadas ganham uma relevancia ainda maior,
tendo em vista as caracteristicas especificas dessa profissao.

Sendo assim, o estudo da evolucao das relagdes trabalhistas das mulheres dentro da
profissdo de delegada ¢ uma questdo que merece atencdo. Afinal, essa profissdo apresenta
desafios unicos, que muitas vezes afetam as mulheres de maneira diferente dos homens.
Compreender como a prtesenca feminina na policia tem sido incorporada e desenvolvida ¢ um
passo importante para a promocdo da igualdade de género e para o desenvolvimento de
politicas publicas mais adequadas.

Outrossim, ¢ importante salientar que o artigo também busca estudar e compreender o
modo que as mulheres atuantes na profissao de delegada. Visto que, a presenca feminina no
ambiente policial ainda ¢ minoritaria e enfrenta desafios que muitas vezes nao siao percebidos
pelos homens. Nesse sentido, ¢ importante compreender como as mulheres delegadas lidam
com questdes como assédio, discriminagdo e dificuldades de conciliagdo entre vida

profissional e pessoal.

2 DESENVOLVIMENTO

Tendo apresentado o tema desse artigo faz-se imprescindivel a realiza¢do de um estudo
voltado a temas aspectos e questdes historicas, a atuagdo do delegado, o estatuto do
profissional, as formas de ingressar na carreira, as areas de atuacdo e a importancia do

Delegado na sociedade.

2.1 Referencial Teorico
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A profissdo de delegado ¢ uma das mais antigas e importantes do sistema de justica
criminal. O delegado ¢ o representante da Policia Civil, responsavel por investigar crimes e
garantir a seguranca publica, dentro de uma atuacdo legitima em prol do bem-estar social
(SANTOS, 2018, p. 35). Ao longo dos anos, a profissdo passou por diversas transformacoes, €
hoje ¢ uma das mais complexas e essenciais para o sistema de justi¢a criminal. Neste artigo,
sera apresentada a historia e os mais diversos aspectos que fundamentam a profissdo de

delegado, desde sua origem até a atualidade.

2.1.1 Aspectos historicos

A profissdo de delegado tem origem na Roma Antiga, com a figura do "praefectus
urbi". Este era o responsavel por manter a ordem e a seguranca na cidade, além de exercer
fung¢des judiciais. Com o tempo, a figura do "praefectus urbi" evoluiu para a do "praefectus
vigilum", responsével pela seguranga publica e prevengdo de incéndios. No Brasil, a profissao
de delegado teve inicio no século XIX, com a criacdo da Policia Civil. Antes disso, as fungdes
de investigacdo e manutencao da ordem publica eram exercidas pela Guarda Nacional e pela
Guarda Municipal. A Policia Civil foi criada em 1808, por Dom Jodo VI, como forma de
garantir a seguranga da corte e dos estrangeiros que chegavam ao Brasil. A partir dai, a
profissdo de delegado foi se consolidando e se tornando cada vez mais importante para o
sistema de justi¢a criminal, tendo suma importancia na parte de investiga¢ao criminal € na
preservagao da ordem publica (LEAL E JESUS, 2020).

Ao longo dos anos, a profissdo de delegado passou por diversas transformagdes que
foram acompanhadas de mudangas sociais presentes em cada época da sociedade (VEJA,
2016). Na década de 1960, foi criado o cargo de delegado de policia, que se tornou a
autoridade policial responsavel pela conducdo das investigacdes criminais. Antes disso, as
investigagdes eram conduzidas por policiais civis sem formagdo especifica para tal fungao.

Na década de 1990, foi promulgada a Constituicdo Federal, que estabeleceu novas
atribuicdes para a Policia Civil e para a carreira de delegado. A Constituicdo de 1988

reconheceu a Policia Civil como 6rgdo permanente e essencial para a seguranga publica, e
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estabeleceu que a carreira de delegado ¢ exclusiva de bacharéis em Direito. Com isso, o
delegado de policia passou a ter a responsabilidade de conduzir a investiga¢do criminal,
requisitar diligéncias investigatdrias, presidir inquéritos policiais e, ainda, dirigir a Policia
Judicidria.

Além disso, faz-se valida a citagao da Lei n® 12.830/2013, conhecida como Lei de
Organizacdo Criminosa, estabelecendo que apenas o delegado de policia poderd presidir
inquéritos policiais envolvendo crimes praticados por organizagdes criminosas. Isso
demonstra a importancia e a complexidade da profissdo de delegado na atualidade (FRANCO;

STOCO, 2016).

2.1.2 Atuacio do delegado

Atualmente, a carreira de delegado ¢ considerada uma das mais importantes do sistema
de justica criminal, uma vez que os delegados de policia tém como fungdo principal a
condugdo das investigacdes criminais. Eles sdo responsaveis por garantir que os crimes sejam
investigados de forma adequada e que os criminosos sejam levados a justica. Mas, a sua
atuacdo vai muito além disso, o delegado representa a figura central do sistema de justica
criminal, dado que ele ¢ o atuante responsavel por promover a justica e seguranca publica
(DELLA PORTA; REITER, 2006).

Logo, a atuagdo do delegado pode variar dependendo da jurisdi¢do em que atua, mas
em geral, o delegado ¢ responsavel por investigar e lidar com crimes dentro de sua area de
atuacdo. Aqui estd um resumo das principais funcdes e responsabilidades do delegado:
Receber e registrar denuncias de crimes: O delegado € responsavel por receber e registrar as
dentncias de crimes que ocorrem dentro de sua jurisdigdo. Isso inclui entrevistar a vitima e
coletar evidéncias relevantes. Porém, existem outras fungdes que compdem na atuagao de um
delegado

Investigar crimes: Uma vez que uma denuncia ¢ feita, o delegado ¢ responsavel por

investigar o crime e coletar todas as informacdes e evidéncias relevantes. Isso pode incluir
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entrevistar testemunhas, coletar amostras de DNA, examinar cenas de crime e analisar
evidéncias fisicas.

Identificar suspeitos: Com base nas evidéncias coletadas, o delegado trabalha para
identificar suspeitos. Isso pode incluir a obtencdo de mandados de busca e apreensdo, a
realizagdo de interrogatérios e a analise de registros e bancos de dados.

Prender suspeitos: Quando um suspeito ¢ identificado, o delegado ¢ responsavel por
prendé-lo e leva-lo a justica. Isso pode envolver a obtengdo de mandados de prisdo e a
coordenacdo com outras agéncias de aplicacdo da lei.

Encaminhar casos ao Ministério Publico: Depois de concluir a investigagdao, o
delegado encaminha o inquérito ao Poder Judicidrio. Porém, caso o crime seja de agdo
incondicionada, o Ministério Publico sera o titular da acao.

Manter registros e relatorios: O delegado € responsavel por manter registros precisos
de todas as denuncias, investigacdes e prisdes em sua jurisdicdo. Também ¢ responsavel por
fornecer relatorios regulares ao Ministério Publico e outras agéncias governamentais.
Portanto, o delegado ¢ um agente publico responsavel pela manuten¢ao da ordem publica da

sociedade, assim como bem acentuou a revista Veja (2016):

A investigacdo conduzida pelo delegado de policia é de fundamental
importancia para a garantia da seguranga publica e da paz social, devendo
ser realizada com seriedade, imparcialidade e respeito aos direitos
fundamentais dos investigados. (VEJA, 2016)

Sendo assim, vale a citagdo da A Lei 12.830/2013 dispde sobre a investiga¢do criminal
conduzida pelo delegado de policia. De acordo com o artigo 2° da referida lei, o delegado de
policia ¢ o responsavel pela conducdo da investigacdo criminal, devendo velar pela sua
eficiéncia e qualidade.

Além disso, a lei estabelece que o delegado de policia possui ampla autonomia na
condugdo da investigacdo, podendo requisitar diligéncias, determinar a realizacdo de pericias
e adotar outras medidas necessarias.

Para garantir a efetividade da investigagdo conduzida pelo delegado de policia, a Lei

12.830/2013 também estabelece que ele deve ser dotado de autonomia funcional, técnica e
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administrativa, além de gozar de independéncia e imparcialidade no exercicio das suas
fungdes.

A Lei 12.830/2013 também estabelece que o delegado de policia pode requisitar
informagdes, documentos e dados, inclusive sigilosos, necessarios a investigacdo criminal,
desde que fundamente sua decisao e mantenha sigilo das informag¢des obtidas.

Por fim, a Lei 12.830/2013 estabelece que o delegado de policia tem a competéncia
exclusiva para lavrar o auto de prisdo em flagrante delito e para conduzir o inquérito policial.

Em resumo, o delegado ¢ responsavel por investigar e lidar com crimes em sua
jurisdi¢do. Isso inclui receber denuncias, investigar crimes, identificar suspeitos, prender

suspeitos, encaminhar casos ao Ministério Publico e manter registros precisos e relatorios.

2.1.3 Estatuto do Profissional

Nao ha um estatuto especifico para delegados no Brasil, mas existem leis e
regulamentos que regem a atuagdo dos delegados de policia. O delegado ¢ um servidor
publico do Estado responsavel por coordenar e executar atividades de investigacdo, apuracao
e prevencao de crimes. A atuacdo do delegado ¢ regulamentada por diversas normas, tais
como a Constitui¢do Federal, a Lei de Execugdo Penal, o Cédigo de Processo Penal, a Lei de
Abuso de Autoridade, entre outras.

O cargo de delegado ¢ geralmente ocupado por servidores publicos concursados, com
formacao em Direito e aprovagao em concurso publico especifico para o cargo. Os delegados
sdo lotados na Policia Civil dos Estados e do Distrito Federal e, em geral, tém autonomia
funcional para conduzir suas investigagdes.

As atribuigdes e deveres dos delegados sdo definidos por lei, e incluem a instauragdo e
presidéncia de inquéritos policiais, a lavratura de termos circunstanciados, o cumprimento de
mandados de prisdo e a participacdo em operagdes policiais, entre outras atividades. Além
disso, os delegados também tém o dever de zelar pelos direitos fundamentais das pessoas,

como o direito a intimidade, a vida, a liberdade e a propriedade, e de garantir que os
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procedimentos policiais sejam conduzidos de forma legal e respeitando as garantias

constitucionais dos investigados, como bem pontuou Franco e Stoco (2016):

O papel do delegado de policia na persecucdo criminal é crucial para o éxito
da investigacdo, devendo atuar com autonomia e independéncia, sem se
submeter a pressdes externas ou internas que possam comprometer a lisura
do processo investigatorio. (FRANCO; STOCO, 2016)

Em resumo, o estatuto do delegado ndo existe como um documento Unico, mas a atuagdo do
delegado ¢ regulamentada por diversas leis e regulamentos que definem suas atribuigdes, deveres e

responsabilidades no ambito da Policia Civil.
2.1.4 Formas de ingressar na carreira

As formas de ingressar na carreira de delegado podem variar de acordo com a
legislacdo de cada estado da Federagdao. De modo geral, ¢ necessario possuir diploma de
bacharel em Direito e ser aprovado em concurso publico especifico para a carreira de
delegado de policia. Alguns estados estabelecem outros requisitos para a inscricdo em
concursos publicos, como idade minima, experiéncia em atividades juridicas ou policiais,
entre outros. E importante ressaltar que, mesmo apds a aprovagio no concurso publico, o
candidato ainda pode ser submetido a avaliagdes fisicas, psicologicas e investigagdo de
antecedentes para a obtencdo da aprovacdo final. Ademais, alguns estados podem exigir
também que o candidato tenha carteira de habilitacdo e cumpra outros requisitos especificos
para a nomeagao, como ser brasileiro nato ou naturalizado, estar em dia com as obrigagdes
eleitorais e militares, dentre outros.

Mas, de um modo geral, a carreira de delegado de policia ¢ acessivel apenas por meio
de concurso publico especifico para a carreira, como mencionado anteriormente. No entanto,
em alguns estados da Federacao, ¢ possivel ingressar na carreira de delegado de policia de
forma alternativa, desde que atendidos os requisitos estabelecidos em lei. Um exemplo ¢ o
estado de Sao Paulo, que permite a nomeagdo de delegados de policia por meio de remocao,
em que o servidor publico concursado de carreira em outra institui¢do policial, que possua

cargo compativel com o de delegado de policia, pode ser transferido para a Policia Civil de
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Sao Paulo para ocupar vaga disponivel. Nesse caso, ¢ necessario que o servidor preencha os
requisitos previstos em lei para a investidura no cargo de delegado de policia. Além disso,
outra forma alternativa é por meio de ascensdo funcional, em que o servidor publico
concursado em outra carreira na Policia Civil, como investigador ou escrivao, pode ascender
ao cargo de delegado de policia ap6s cumprir determinado periodo de tempo na carreira, bem
como atender aos demais requisitos estabelecidos em lei, entretanto, € importante ressaltar
que as formas alternativas de ingresso na carreira de delegado de policia sdo excepcionais e
dependem das regras estabelecidas por cada estado da Federagdo. Além disso, essas formas

nao sdo comuns e nao estdo disponiveis em todos os estados do Brasil.

Em resumo, as principais formas de ingresso na carreira de delegado sdo: ser aprovado em
concurso publico especifico para a carreira, possuir diploma de bacharel em Direito e cumprir

os requisitos estabelecidos por cada estado da Federagao.

2.1.5 Areas de Atuacio

Um delegado pode atuar em diversas areas, dependendo da sua formagdo e da
institui¢do em que trabalha. No Brasil, o termo "delegado" ¢ frequentemente associado as
autoridades policiais civis, que t€ém como atribui¢do principal a condugdo de investigagdes
criminais. Dessa forma, o delegado de policia ¢ um agente publico que atua na Policia Civil,
que ¢ responsavel pela apuragdo de crimes que ocorrem dentro de um determinado estado. Ele
¢ responsavel por conduzir as investigacdes criminais, realizar inquéritos, ouvir testemunhas e
coletar provas para a identificacao e punicao dos culpados. Além disso, existem outras areas
em que o termo "delegado" pode ser utilizado, como em Orgdos publicos, empresas e
organizagdes, onde a fun¢do do delegado pode variar bastante, desde o gerenciamento de
projetos até a representagdo da empresa em reunides e eventos, porém, apesar de todas as
diferengas regionais e culturais, todos os delegados tém um ponto em comum, que ¢ a

consolidac¢do do Estado Democratico de Direito no pais (COSTA, 2015).

Além disso, o termo "delegado" pode ser utilizado em diversas areas, dependendo da

institui¢do em que trabalha e da sua formagao. Os delegados podem trabalhar em muitas areas
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diferentes. Uma delas ¢ a policia civil, responsavel por investigar crimes cometidos em
determinado estado, conduzir investigacdes criminais, conduzir investigacdes, ouvir
testemunhas e reunir provas para identificar e punir irregularidades. Outra opgao ¢ trabalhar
para a Policia Federal, que investiga crimes federais como trafico de drogas, lavagem de
dinheiro e infragdes fiscais € com experiéncia juridica, os agentes também podem exercer a

advocacia e prestar servicos juridicos a empresas e individuos.

Além disso, ¢ possivel trabalhar na administragdo publica e gerenciar projetos e
programas de governo em oOrgaos publicos como o Departamento de Estado, ministérios e
agéncias. Também ¢ possivel trabalhar para uma empresa privada, representar a empresa em
conferéncias e eventos e gerenciar projetos e programas internos. Por fim, representantes
formados em pedagogia ou areas afins podem atuar como professores em universidades e

faculdades, ministrando disciplinas relacionadas a seguranca publica e direito.

Sendo assim, faz-se valido a citacdo do artigo 144 da Constitui¢ao Federal de
1988 a qual diz que "a seguranca publica ¢ dever do Estado, direito e responsabilidade de
todos, exercida para a preservacdo da ordem publica e da incolumidade das pessoas ¢ do
patrimonio, através dos orgdos de policia”. Logo, o delegado torna-se responsdvel pela
investigacdo de crimes praticados dentro de sua area de atuagdo. Além disso, pelo fato dele
possuir a formacao em direito ele pode atuar em outras como a Docéncia e as demais citadas

anteriormente.

2.1.6 Qual a importincia do Delegado na sociedade

Como falado anteriormente, sdo muitas as fungdes e formas de atuacdo presentes
dentro da profissdo de delegado, mas de um modo geral, a figura do delegado esta
intimamente relacionada com a legitimag¢ao e a consolidagdo do Estado Democratico de
Direito, o qual se configura como um conceito que descreve um modelo de organiza¢do

politica e juridica que prevé a protecdo e a promogado dos direitos fundamentais dos cidadaos,
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a garantia do acesso a justica, a limitacdo do poder estatal e a participacdo popular no
processo democratico, assim como citou Sarlet (2018):
O Estado Democratico de Direito é uma concepgdo que se baseia na ideia de
que a autoridade estatal deve ser exercida em conformidade com as normas

constitucionais e os valores fundamentais da sociedade. (SARLET, 2018, p.
98)

Tendo isso vista, fica claro a importancia da figura do delegado dentro do sistema
juridico brasileiro, podendo ser facilmente considerado como a peca chave no papel de
garantia da seguranga publica brasileira, tendo ele diversas responsabilidades em suas maos,

como o papel da instauracdo de inquéritos, a lideranca de decisdes no ambito policial

(COSTA, 2015).

2.2 Metodologia

Tendo apresentado o estudo anterior, viu-se a necessidade de realizar uma entrevista
com uma profissional da area, visto que tal artificio configura-se como essencial para a
difusdo de conhecimento e da opinido critica, uma vez que ela pode propor um debate e trazer

diferentes visdes e posicionamentos a respeito do tema em questao.

2.2.1 Entrevista com uma Profissional da area

Tendo esses fatos apresentados acima, viu-se a necessidade de buscar por amostras
que pudessem colaborar com o objetivo de obter uma ampla variedade de perspectivas sobre
os desafios enfrentados por Delegadas ativas e atuantes dentro dessa profissdo. Por questdes
de ética e segurancga para com a familia da entrevistada, o artigo ira se referir a ela como “A
Delegada” ou apenas “A Entrevista”. Nessa entrevista foram abordados temas como, os
maiores desafios que A Entrevistada enfrentou durante o exercicio de sua profissdo, qual foi o
caso que mais impactou em sua carreira e quais seriam as formas que os cidaddos teriam para

contribuir em prol da eficacia da profissdo de delegado. Foi perguntado também se alguma
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vez A Delegada ja recebeu alguma ameaca por ocupar aquela posi¢cdo, além disso, foi
questionado a ela hd quantos anos ela exercia a profissio de delegada e também foi
perguntado como A Delegada se enxergava desde o periodo inicial de sua carreira até os dias
hoje, isto ¢, como ela se via atuando 14 atrds e como ela se vé hoje. Ademais, foram levadas
questdes relacionadas ao seu proprio enfrentamento em relagdo aos problemas que ela
enfrentou dentro de seu ambiente de trabalho. Por ultimo foi perguntado a sua visdo com

relacdo com a evolugdo da condi¢do das mulheres dentro da area policial.

De acordo com A Entrevistada, o maior desafio que ela enfrenta dentro de seu
ambiente profissional ¢ o volume de trabalho que a profissdo de delegado enfrenta, existem
inameros registros de ocorréncia envolvendo violéncia doméstica e familiar contra a mulher,
e o efetivo da delegacia ndo consegue atender tamanha demanda, segundo a entrevistada,
seria necessario o triplo de agentes policiais atuantes para atender tal demanda, e esse déficit
de policiais se repete por todo o Brasil. Logo, seria necessario mais investimento, isso nao
apenas nas pessoas em si, mas em estrutura, em viaturas e afins. Dentre os casos em que A
Entrevistada conta que um més apods ela assumir o posto de delegada, houve um caso em que
ela se deparou com um professor, o qual era especializado em criangas com o espectro autista,
que estuprava essas criangas. Inclusive, durante as investigagdes foi revelado que o professor

também estuprava criangas que sofriam com paralisia e até com sindrome de down.

Outrossim, A Delegada debateu a respeito da forma e dos mecanismos que o cidadao
popular tem de contribuir para o aumento da eficicia do trabalho do Delegado. Tendo por
base as palavras da Delegada, a comunidade ajuda e contribui para a eficicia do servigo de
delegado quando ela denuncia um grupo, isto porque, muitas vitimas nao possuem forgas ou
apoio para denunciar determinadas atividades criminosas. Por exemplo, existem inumeras
mulheres que s3o vitimas de violéncia doméstica e familiar, entretanto, os vizinhos mesmo
escutando e tendo o devido conhecimento desse fato, optam por ndo denuncié-lo, seja porque
ndo querem se meter nos assuntos de outras familias ou simplesmente nao querem se
incomodar com isso por acharem que se trata apenas de uma briga de marido ¢ mulher.
Porém, a comunidade poderia ajudar e contribuir para o combate desses crimes na medida em
que denunciam essas atrocidades, quando se configuram como fatos reais. Além disso, a

confianca das massas populares no trabalho da policia também se faz essencial para a eficacia
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desse servico, visto que existe uma forte tentativa de desmoralizagdo do trabalho policial por
parte da midia brasileira. Entretanto, ¢ 6bvio que existem maus profissionais atuantes nas
mais diversas profissoes, inclusive na policia, mas isso ndo justifica a tentativa de denegrir o
servigo da policia, visto que isso contribui como um mecanismo de fortalecimento do crime
organizado, na medida em que ele pode se aproveitar da falta de confian¢a da populaciao na
policia para fazer com que ela evite cooperar com as investigagdes ou fornecer informagdes
que possam ajudar a policia a desmantelar organiza¢des criminosas. Isso pode levar a uma
diminui¢do da eficacia da policia na luta contra o crime organizado, esse fato provoca um
clima de instabilidade e hostilidade entre a policia e a populagdo, que pode ser usado a favor
do crime organizado. Apos isso, A Entrevistada conta que, mesmo estando atuando nessa
posicdo por apenas um ano, ela ja recebeu uma ameaga de morte, porém, isso ndo a impediu
de adquirir mais experiéncia e seguranga ao longo de sua carreira, os quais foram essenciais

para lhe darem mais aptidao dentro de sua profissao.

Ademais, A Delegada enxerga que, de fato, houve mudangas positivas mesmo que o
machismo ainda exista dentro do ambiente de trabalho policial, na medida em que existe uma
crenca de que uma mulher ndo seja capaz de tornar-se delegada, ou ainda que pelo fato da
Delegada ser educada, delicada ou, simplesmente, por estar bem arrumada, ela ndo tera pulso
ou firmeza nas horas decisivas, mesmo que uma coisa ndo tenha nada a haver com a outra.
Logo, ainda existe um estigma na sociedade de que uma mulher delegada precisa ser
“masculinizada”, isto ¢, uma mulher que desafia as normas de género tradicionais e adotavam
comportamentos que eram considerados mais "masculinos" pela sociedade, como “falar de

maneira grossa” ou “ocupar profissdes tipicamente associadas ou exercidas por homens.

Por fim, A Delegada conta um pouco sobre o modo e os mecanismos que utilizou para
lidar com os problemas e adversidades que enfrentou ao longo de sua carreira. Ela conta que
quando comecgou a fazer concurso publico, ela ja tinha dois filhos e era casada, logo, para ela
conseguir estudar, era necessaria uma rotina muito organizada além de uma rede de apoio
para auxiliar no cuidado de seus filhos. Hoje, dentro de sua profissdo, ela ainda precisa de
auxilio, principalmente, na parte de cuidado dos filhos, ja que ela se sente mais segura dentro
de sua profissao sabendo que seus filhos estdo sendo bem cuidados. Além disso, a Delegada

também conta que ao longo de sua carreira ela aprendeu a se valorizar e entender o seu valor
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e a importancia da posi¢do em que ela se encontra, visto que a Entrevista conta que pode

atuar, ndo apenas para a sociedade como um todo, mas para as mulheres como um todo.

2.3 Resultados e Discussio

A entrevista com a delegada apresenta diversos pontos importantes sobre a atuagdo das
mulheres dentro da carreira policial, bem como os desafios enfrentados por essas profissionais
no exercicio de suas fungdes. Em relacdo aos maiores desafios, a delegada destaca o volume
de trabalho que a profissdao enfrenta, especialmente no que diz respeito as ocorréncias de
violéncia doméstica e familiar contra a mulher. Ela destaca que o efetivo das delegacias ¢
insuficiente para atender a essa demanda, o que demonstra a necessidade de investimento em
recursos humanos e em estrutura, ¢ a falta desses mecanismos configura uma negligéncia
estatal nessa area, a qual ¢ crucial no combate do crime organizado e na garantia da seguranca

publica. Tendo isso em vista ¢ valido a citacdo de Lacerda (2017), o qual diz:

A falta de recursos humanos e materiais nas delegacias ¢ um dos
maiores desafios enfrentados pelos delegados, o que compromete a
qualidade das investigagdes e prejudica o atendimento a populagdo.
(LACERDA, 2017)

A entrevistada também relata um caso impactante em sua carreira, em que investigou
um professor especializado em criangas com autismo que estuprava essas criangas, além de
outras com paralisia e sindrome de down. Essa situagdo mostra a gravidade dos crimes
cometidos e a importancia do trabalho da delegada para garantir que esses abusos sejam

punidos.

Além disso, a delegada destaca a existéncia de machismo no ambiente de trabalho
policial, o que pode dificultar a ascensdo de mulheres a cargos de lideranca e a atuacdo delas
dentro da profissdo. Ela menciona o estigma de que uma mulher delegada precisa ser
"masculinizada", desafiando normas de género tradicionais e adotando comportamentos
considerados mais "masculinos" pela sociedade. A entrevistada destaca que essa crenga ¢
prejudicial e que uma mulher pode ser uma excelente delegada mesmo sem seguir esses
padrdes. Nesse aspecto, faz-se valido a citagdo dos autores Azevedo e Silva (2020), os quais

abordam essa problematica em seus estudos.
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As mulheres delegadas enfrentam desafios adicionais em sua
profissdo, como a discriminacdo de género, o assédio sexual e moral ¢ a falta
de oportunidades de ascensdo na carreira. (AZEVEDO; SILVA, 2020)

A delegada também fala sobre a importancia de ter uma rede de apoio, especialmente
no cuidado com os filhos, para poder exercer sua profissao com tranquilidade. Ela ressalta que
aprendeu a se valorizar e entender sua importancia dentro da posi¢do em que atua, atuando

ndo apenas para a sociedade em geral, mas para as mulheres como um todo.

Em resumo, a entrevista com A Delegada revela importantes desafios enfrentados por
mulheres dentro da carreira policial, ¢ de como podem ser subestimadas ¢ ou as vezes nem
serem levadas as sério (CARVALHO; ROCHA, 2019), bem como a importancia de se
investir em recursos humanos e estrutura para que essas profissionais possam exercer suas
fungdes com eficacia, na medida em que essa realidade pode comprometer, ndo somente a
eficacia dos delegados, mas a integridade e a seguranca dos cidaddos que aguardam pelo
cumprimento desse servigo. Nesse sentido, faz-se imprescindivel citar Marques et al. (2016,
p. 2), o qual diz

A falta de estrutura e de investimentos nas delegacias pode
comprometer a seguranga dos delegados e dos cidaddos que buscam
atendimento, tornando as delegacias locais vulneraveis a crimes e
violéncias". Os autores apontam ainda que essa situagdo compromete a

eficacia das delegacias em garantir a protecdo da populagdo e pode levar a
uma sensagdo de inseguranga na comunidade. Nesse sentido, torna-se

\

essencial a implementagdo de politicas publicas que visem a melhoria da
infraestrutura e dos recursos das delegacias, a fim de garantir a seguranga e o
bem-estar da populagdo. (MARQUES ET AL, 2016, p. 2).

Outrossim, A Delegada também fala em questdes envolvendo seus problemas em
conciliar sua vida pessoal com sua carreira, principalmente no inicio dela. No geral, as
mulheres delegadas enfrentam desafios especificos para conciliar a carreira e a vida pessoal.
Em muitas profissdes consideradas "masculinas", as mulheres ainda enfrentam papéis de
género tradicionais e discriminacdo de género, o que pode tornar mais dificil para elas
encontrar um equilibrio entre a carreira e a vida pessoal. Além disso, muitas institui¢cdes

policiais t€ém uma cultura organizacional tradicionalmente masculina, o que pode aumentar a
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pressdo sobre as mulheres para se esforgarem ainda mais para provar sua competéncia e
habilidades.

Essa realidade pode gerar uma pressdo que as mulheres delegadas sofrem para
equilibrar a carreira e a vida pessoal pode ser ainda mais intensa se elas tém filhos ou outras
responsabilidades familiares. Isso pode tornar mais dificil para elas conciliarem as demandas
do trabalho com as necessidades de cuidados com a familia. Além disso, a cultura
organizacional masculina pode fazer com que as mulheres se sintam menos incluidas e
apoiadas no local de trabalho, o que pode aumentar a pressio sobre elas para se sobressairem
em suas fungoes.

Em resumo, as mulheres delegadas enfrentam desafios especificos para conciliar a
carreira e a vida pessoal, incluindo papéis de género tradicionais, discriminag¢do de género e
cultura organizacional masculina. Desse modo, podemos citar o pensamento de Lima (2019)
que diz

As mulheres delegadas enfrentam desafios em conciliar suas
responsabilidades familiares e profissionais, e muitas vezes enfrentam a

discriminagdo e o preconceito por parte de seus colegas de trabalho. (LIMA,

2019)

Em sintese, o estudo presente neste artigo procurou promover um estudo a
respeito da profissdo, da atuacdo e dos aspectos historicos do delegado com o propoésito de
estudar os desafios que cercam os individuos que exercem essa profissdo tao essencial para a
legitimagdo e na fundamenta¢dao da segurancga publica no Brasil. A fim de buscar diferentes
perspectivas sobre esse assunto, foi realizada uma entrevista com uma Delegada atuante no
municipio de Bagé. As entrevistas sdo cruciais ao pesquisar um assunto especifico porque dao
aos pesquisadores a chance de aprender fatos e opinides em primeira mao de pessoas que tém
conhecimento ou experiéncia em primeira mao sobre o assunto, visto que as entrevistas
podem ajudar a descobrir pontos de vista e opinides que podem ndo estar incluidos em outros
métodos de coleta de dados, ajudando a criar uma compreensao mais completa e diferenciada

do topico. Além disso, as entrevistas dao aos pesquisadores a chance de esclarecer quaisquer
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mal-entendidos ou ambiguidades e fazer perguntas de acompanhamento, o que pode melhorar
a confiabilidade e a precisao dos dados coletados.

Dentre os problemas abordados e estudados nessa pesquisa, pode-se destacar o
excesso de volume de casos que a profissio de Delegado precisa arcar diariamente,
principalmente envolvendo questdes relacionadas a violéncia doméstica e familiar contra as
mulheres. E, a0 mesmo tempo em que delegados precisam responsabilizar-se com tamanha
quantidade de casos, eles enfrentam problemas envolvendo o baixo efetivo de agentes
policiais, os quais infelizmente ndo atendem essa demanda. Isso contribui, ndo apenas para a
perda de eficiéncia do servico dos delegados, mas para o desgaste mental dos mesmos
(XAVIER, 2019).

Além disso, outra questdo levantada dentro da pesquisa foi a condi¢do das mulheres
dentro do ambiente de trabalho policial. Desse modo faz-se valido citar o pensamento do

Instituto Avon (2018), o qual diz:

As mulheres delegadas precisam lidar com esteredtipos e
preconceitos de género que as impedem de serem vistas como profissionais
capazes e competentes em suas fungdes. (INSTITUTO AVON, 2018).

Conclui-se que o machismo ainda se faz presente dentro dessa area, visto que, o estereotipo da
mulher delegada precisar ser, necessariamente, "masculinizada" ou abrir mao de seus tragos femininos

para assumir o cargo de delegada.

3 CONSIDERACOES FINAIS

A entrevista com a delegada apresenta diversos pontos importantes
sobre a atuacdo das mulheres dentro da carreira policial, bem como os desafios enfrentados
por essas profissionais no exercicio de suas fungdes. Em relacdo aos maiores desafios, a
delegada destaca o volume de trabalho que a profissdo enfrenta, especialmente no que diz
respeito as ocorréncias de violéncia doméstica e familiar contra a mulher. Ela destaca que o
efetivo das delegacias ¢ insuficiente para atender a essa demanda, o que demonstra a

necessidade de investimento em recursos humanos e em estrutura, ¢ a falta desses

Projeto de Aperfeicoamento Tedrico e Pratico —Bagé — RS — Brasil 18



Y INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO EDUCACION R :

X\ ( m DE BAGE PATP MOSTRA DE
1 = = ~ f PROJETO l'][ APERFEIGOAMENTO A il
R S . Teomcoparco i AGAO CIENTIFICA

Um novo conceito na formagéo!

mecanismos configura uma negligéncia estatal nessa area, a qual ¢ crucial no combate do

crime organizado e na garantia da seguranca publica.

Em sintese, o estudo presente neste artigo procurou promover um estudo a respeito da
profissdo, da atuacdo e dos aspectos historicos do delegado com o propdsito de estudar os
desafios que cercam os individuos que exercem essa profissdo tdo essencial para a
legitimagdo e na fundamentagcdo da seguranga publica no Brasil. A fim de buscar diferentes
perspectivas sobre esse assunto, foi realizada uma entrevista com uma Delegada atuante no
municipio de Bagé. As entrevistas sdo cruciais ao pesquisar um assunto especifico porque dao
aos pesquisadores a chance de aprender fatos e opinides em primeira mao de pessoas que tém
conhecimento ou experiéncia em primeira mao sobre o assunto, visto que as entrevistas
podem ajudar a descobrir pontos de vista e opinides que podem nao estar incluidos em outros
métodos de coleta de dados, ajudando a criar uma compreensao mais completa e diferenciada
do topico. Além disso, as entrevistas ddo aos pesquisadores a chance de esclarecer quaisquer
mal-entendidos ou ambiguidades e fazer perguntas de acompanhamento, o que pode melhorar

a confiabilidade e a precisdo dos dados coletados.
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