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RESUMO: Neste projeto de estudos tedrico e pratico desenvolveu-se pesquisas literarias e referenciais tedricos,
com sucessivas reunides presenciais e virtuais, discorrendo sobre o planejamento para alcangar respostas quanto
ao perfil dos magistrados(as) diante das novas possibilidades e ferramentas disponiveis, buscando ainda
perspectivas quanto as mudancas e adapta¢des no perfil, também sob a oOtica dos advogados e auxiliares da
justica. E assim suscitamos compreender como o uso da tecnologia, conciliagdo, mediacdo e as camaras de
arbitragem poderao modificar as competéncias (conhecimentos, habilidades e atitudes) do magistrado(a) para as
proximas décadas. Mantendo o foco para as mudangas econdmicas, sociais e politica dos tltimos anos do Brasil,
pode-se objetivar uma analise acerca de novos padrdes da justica brasileira, considerando que a utilizacao dessas
ferramentas, estdo crescendo e tendem a se disseminar e talvez até ampliar seu campo de atuagdo, requerendo
uma observancia administrativa para gestdo ampliada, quanto as competéncias dos magistrados, que poderao ou
deverdo sob a otica funcional, desenvolver novos padrdes, adaptados para que os resultados sejam realmente
relevantes, tanto para os que ali buscam solugdes céleres, quanto aos que compreendem a importancia de
solucdes consensuais, em conformidade com os principios, regras e leis vigentes.
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ABSTRACT: In this project of theoretical and practical studies, we develop literary research and theoretical
references, with successive face-to-face and virtual meetings, discussing the planning and brainstorming with
open questions to optimize future interviews of magistrates and justice assistants, seeking perspective on
changes and adaptations in the profile of the judges. How can technology, conciliation, mediation and arbitration
chambers change the competencies of judges by next decades? Viewing the economic, social and political
changes in recent years in Brazil, we can aim an analysis about new standards of Brazilian justice, considering
that the use of these tools is growing and tend to spread and perhaps even expand its field of action, requiring
administrative observance for expanded management, regarding the powers of the judges, who may or should,
from a functional perspective, develop new standards adapted so that the results are really relevant, both for
those who seek quick solutions there, as well as those who understand the importance consensual solutions and,
of course, in accordance with the principles, rules and laws in force.
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1 CONSIDERACOES INICIAIS

O presente artigo tedrico pratico traz como ponto central de estudo as principais
influéncias das novas ferramentas e atuacdo dos auxiliares da justica, presentes no oficio do
magistrado tanto por necessidade do que ocorre na sociedade quanto devido as evolugdes
tecnologicas visionarias que permeiam e contribuem com o advento denominado
globaliza¢do, muito presente na informagdo e comunicacdo. As abordagens aqui expostas
envolvem a atuacao do magistrado(a) na sociedade no tempo atual, enquanto profissional que
também estd recebendo atualizagdes tecnologicas e em formagdo continuada se integrando
aos meios de solugdes de conflitos que estdo disponiveis para a sociedade brasileira, com
foco contemporaneo e futuro no entendimento de contribuir com a justica.

Buscou-se com este projeto encontrar referenciais bibliograficos que auxiliem no
encontro de evidéncias norteadoras de uma linha de entendimento contemporaneo e futuro,
bem como a afirmacdo dada por experiéncias e vivéncias que contribuam em uma analise
qualitativa das competéncias, fungdes e atribui¢des do magistrado, frente a evolucao de
ferramentas e entidades colaborativas da justi¢a. Nesta conduta se utilizard como referéncia a
evolucdo do judicidrio em paises que utilizam com maior eloquéncia as ferramentas de
referéncia, bibliografias que demonstram a historia e resquicios de uma utilizagao e aplicagdo
de conceitos alternativos para compor a justica frente aos problemas da sociedade.

Também sera apresentada uma pesquisa de campo, utilizando questionario para
compor respostas de perfil de entrevistas realizadas que tem como foco principal obter
respostas dos seguintes magistrados Josiane Caleffi Estivalet, que atua na Comarca de Santa
Cruz do Sul-RS a 20 anos na 1* Vara Civel e também com Diego Locatelli , juiz de Direito do
TJRS , que atua na Comarca de Viamao-RS, especialista em processo civil, grupo de estudos
de advogados, conciliadores e magistrados contendo cento e sessenta participantes
aproximadamente atuantes e sediados em varios estados e municipios do Brasil, como
referéncia externa buscando perceber quais os entendimentos particulares a respeito deste
assunto.

O tema escolhido se justifica pelo avanco tecnologico ocorrido nas Ultimas décadas,
muito em virtude dos esforcos mundiais no combate a Pandemia, fato que gerou novas

possibilidades e aceitagdes ou cedéncia na utilizagdo das tecnologias como ferramentas que
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contribuem para acelerar e otimizar os processos que se encontram empilhados em nosso
judiciario, trazendo reflexos transformadores nas relagdes econdmicas, politicas e sociais.

Ao analisar 0 pensamento gerou-se uma problematica que baseia-se nas mudangas
sofridas quanto as competéncias dos magistrados ao longo do tempo, com questionamentos
pertinentes principalmente para as proximas décadas, ao se observar a implementagdo de
tecnologias macigas tanto no sistema judiciario quanto aos utilizados pela sociedade
mundialmente e ainda com a crescente e também importante aplicacio do uso de
conciliadores, mediadores e camaras de arbitragem como meio de solucdo de conflitos,
praticas que estao em ascensao, com previsao legal e que de fato deverao permanecer sobre o
olhar e gestdo dos magistrados, compondo maiores responsabilidades tanto no foco de seu dia
a dia, quanto na constru¢do da formagdo continuada, para melhor atender as expectativas da

justica.

2 DESENVOLVIMENTO

Neste presente artigo, no topico 2.1 ¢ formalizado o referencial tedrico que elucida as
motivacdes basilares que serao abordadas na dialética da pesquisa. No topico seguinte, 2.2 a
historia da magistratura, iremos desenvolver a constru¢ao evolutiva do oficio do magistrado,
buscando produzir um elo que norteie o vinculo dos demais topicos abordados neste projeto.
No 2.3 uma breve explanacdo a respeito dos aspectos sociologicos do magistrado,
contemplando o 2.4 que revela como a dualidade do quesito imparcialidade e empatia, bem
como no 2.5 tratamos da influéncia da tecnologia no Poder Judiciario, atuagdao da Justica
Restaurativa. Foi realizada uma pesquisa qualitativa, através do envio de um questionario,
bem como as pesquisas de referéncias tedricos que embasaram o questionamento quanto as
futuras modificacdes e competéncias do juiz(a). Resultaram-se melhores entendimentos

acerca do assunto bem como, aclaramento de pontos especificos e tdpicos tratados.
2.1 Referencial Tedrico
O arcabouco conceitual do estudo consiste em compreender o atual perfil do

magistrado e como este tera suas fungdes modificadas em decorréncia das novas

possibilidades, tanto tecnoldgicas, quanto de aplicabilidade e utilizagdo dos auxiliares da
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justica, que estdo em eminentes aplicabilidades em toda as esferas judiciais, sendo fator
decisivo para celeridade processual e at¢é mesmo contribui para a redu¢do do niimero de
processos, que atualmente se debrucam e aglomeram nas mesas do judicidrio.

As comarcas judiciais desempenham papéis importantes para manter a ordem e a
justica em seus julgados, embora os esforcos sejam contundentes para celeridade de cada
caso, 0 animo e as especificidades que transitam sdo adversos e servem de manobra aplicada
pelos advogados, que conhecem bem as curvas e corredores dos procedimentos dos processos
e, nada pode fazer o magistrado a ndo ser também utilizar e aplicar suas ferramentas e

auxiliares como alternativa vidvel de solugdo para os conflitos.

2.2 A historia da magistratura

A magistratura, segundo a enciclopédia juridica das PUC-SP, ¢ a carreira de estado
que tem a atribui¢do constitucional de administrar a justi¢a no exercicio do Poder Judiciario.
Sendo assim, a obra Historia do Direito 2010 relata que a magistratura, bem como o exercicio
do direito, evoluiram ao longo do desenvolvimento dos povos e das sociedade, o exercicio da
magistratura era exercido, nas primeiras civilizagdes pelos chefes de familia, encarregados de
resolver os conflitos existentes. Com o passar dos anos e a criagdo da democracia observa-se
o direito como conhecemos hoje tomando forma ( MACIEL; AGUIAR 2010).

Durante todo o periodo classico constatou-se a renovagado constante do direito romano.
Para dar inicio a demanda judicial era necessario que o autor levasse o réu ao magistrado,
com a primeira fase do processo iniciando-se com a comunicagdo da pretensao ao adversario,
perante o pretor. O pretor era um dos titulos concedidos pelo governo para homens que
atuavam como comandantes do exército ou como um magistrado. O servigo de juiz ou arbitro
era um encargo proprio dos cidadaos.

Nessa perspectiva, percebe-se a forte influéncia da histéria na criagdo da nossa
Constitui¢io Federal de 1988, DOS PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS, art.1° dispde no
“Paragrafo Unico: Todo o poder emana do povo, que o exerce por meio de representantes
eleitos ou diretamente, nos termos desta Constituicdo.” Logo pode-se constatar que assim
como o Direito, o magistrado também ¢ exercido pela contribui¢do do individuo, por
intermédio da busca pela justica e o cumprimento da legislagdo. Martins (2002 apud

GILISSEN, 1979, p. 88) compartilha deste ponto de vista ao discorrer que:
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Na jurisprudéncia romana, a legislacdo passa a desempenhar um papel cada vez mais
importante, chegando a suplantar o costume a ponto deste ser considerado, por
importantes juristas como Gaio e Papiniano, um mero fato e ndo mais uma fonte do
Direito (MARTINS apud GILISSEN, 1979, p. 88).

A histdria da magistratura foi fortemente sendo vinculada a criagdo do Estado Democratico
de Direito, surgiu a partir desta criagdo a necessidade de uma constituicdo como vinculagdo
juridica do poder, colocando a pessoa humana e a dignidade como centro. Para Emilio Crosa,
a fundamentagdo da cria¢do do Estado Demogratico se caracteriza pelo principio da soberania
popular, que impde a participacdo efetiva e operante do povo na coisa publica, participagdo
que ndo se exaure na simples formacdo das instituicdes representativas (CROSA, 1946).

Como bem pontuou Ursula Eustoérgio Oliveira de Azevedo (2022).

Quando o Estado figura como detentor absoluto da for¢a e do poder sobre o povo
que habita seu territdrio, calculava-se para que os governados, teoricamente,
tivessem uma garantia contra arbitrariedades, a necessidade de ordenagdo do
exercicio desse poder supremo e, para tanto, surgem as leis que obrigam a
submissdo aos seus comandos, tanto o0 povo em geral, como os proprios governantes
que as criam e as executam. Tem-se, assim, a formag¢do do Estado de Direito, que
traz como caracteristica basica o primado da legalidade, isto ¢, o governo das leis,

que se contrapde ao governo dos homens (AZEVEDO,2022).

Também nesse sentido, a transi¢do da Idade Moderna para a Modernidade, tendo como
principal marco a Revolugdo Francesa em 1789, representou a ruptura definitiva da unido
entre religido, moral, tradi¢do e costumes como base para a criagcao do direito. Assim, o poder,
antes centralizado nas maos do soberano que o compartilhava com uma minoria agora, passa
a pertencer a lei, esta, sim, fruto de uma deliberagao legitima, ja que decorrente da soberania
popular (COSTA; COURA, 2010).

Nessa perspectiva, para Costa a atuagdo do Magistrado era bastante restrita, devendo
limitar-se a aplicar a lei no sentido do que se acreditava ser a sua literalidade. Em virtude
disso, o juiz jamais poderia destoar do comando legal, j& que isso iria contra a vontade do
povo (COSTA; COURA 2010).

Em resumo, o papel da magistratura foi ganhando notoriedade e relevancia enquanto o

direito foi sendo transformado em norma, estd positivada e participante do ordenamento
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juridico. Dessa maneira, a vontade do povo tornou-se o segundo plano e o ordenamento
juridico o principio norteador do comportamento humano.

Compreende-se que a magistratura seja uma carreira juridica que desempenha uma
funcdo social fundamental para a manutengdo da ordem e da justica em uma sociedade. O
juiz, como integrante da magistratura, ¢ o responsavel por julgar conflitos de interesses e

aplicar as leis vigentes. Também nesse sentido, pontuou Oliveira (2000),

O juiz deve, por natureza de sua funcdo, ser independente, tanto interna como
externamente. No ambito interno do 6rgéo, ao juiz ndo cabe alimentar preocupagdes
quanto as repercussdes que seus atos possam ter; se o fundamento das sentengas por
ele prolatadas encontrara abrigo no entendimento dos membros dos tribunais a que se
encontra vinculado ( DE OLIVEIRA,2000).

As fungdes atribuidas ao juiz incluem a condi¢do de audiéncias, analises de
processos, julgamento agdes, emissdo de sentengas e decisdes, além outras atividades
relacionadas ao exercicio de suas atribui¢des judiciais. Para desempenhar suas fungdes de
maneira imparcial e justa, o juiz deve ter conhecimento aprofundado do direito e da
legislagao, além de uma postura ética e imparcial. Nesse sentido ,cabe ao juiz exercer a
atividade recriadora do Direito através do processo hermenéutico, bem como a de
adaptador das regras juridicas as novas e constantes condi¢des da realidade social, e,
com a grande responsabilidade deve buscar as solucdes justas aos conflitos, visando a paz
social. Sendo assim, a existéncia de neutralidade na magistratura torna-se praticamente
improvavel tendo em vista que ndo existe norma neutra no ordenamento juridico
(PINTO,2010).

Ademais , vale ressaltar que a magistratura desempenha um papel fundamental na
aplicagdo do direito assim como nas primeiras civilizagdes , a existéncia de um ser imparcial,
capaz de garantir a ordem ¢ indispensavel para que a atividade recriadora do Direito seja

exercida.
2.3 Magistratura: Aspecto Sociologico.
As mudangas que ocorrem na sociedade brasileira trazem novos contextos , novas

modificagdes e transformam o modo com que os individuos se relacionam. Tal complexidade

¢ , por vezes, acompanhada pelo magistrado que atua conforme a nova situagao social.O autor
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PEREIRA FILHO (2005 apud HERKENHOF 1993, p. 23) aponta que o magistrado atua

junto com a sociologia, formando assim, pensadores sociais.

Diante da perplexidade que a mudanca traz, pede que se dé ao magistrado
independéncia, autoridade e responsabilidade, exigindo-se dele dignidade. Neste
periodo de intensa mudanga social, o juiz deve procurar adequar a lei a nova situagdo
social, atuando como soci6logo em ac¢do, como pensador social (PEREIRA

FILHO,2005 apud HERKENHOF ,1993.p. 23, grifo nosso.)
Por conseguinte, atuar como um socidlogo em agdo torna-se abstruso quando estuda-se o
individuo, que ¢ um ser complexo, dotado de sentimentos , traumas , pensamentos e
habilidades e defeitos . Nessa perspectiva, o magistrado também modifica-se constantemente

neste tempo em que se procura adequar-se a sociedade atualmente.

2.4 O perfil do magistrado no quesito imparcialidade e empatia.

Em um apanhado generalista e amplo indicamos que nas primeiras civilizagdes
surgem os mediadores de conflitos, um terceiro, um individuo que deveria ser neutro e capaz
de auxiliar na resolu¢do dos empasses e problemas. Essa figura surge em inlimeras fases, seja
na religido, na sociologia, na politica ou na histoéria da humanidade, com enfoque basilar de
equilibrar os direitos individuais, coletivos e sociais que se postam diante da necessidade de
solucdes, em situagoes diversas.

Fernand Braudel, no livro On history nos tras a reflexdo ainda moderna perante o
pensamento historico individual e social. “Assim como a propria vida, a historia nos parece
um espetaculo fugaz, sempre em movimento, feito de uma teia de problemas
inextricavelmente entrelagados, podendo assumir por sua vez uma centena de aspectos
diferentes e contraditorios. Como se deve lidar com uma entidade viva tdo complexa e
quebré-la para poder apoderar-se dele, ou pelo menos de uma parte dele?”

E com o avango da Antropologia e seu exercicio metodolégico para livrar-se do
etnocentrismo que se podem apreciar formas e estruturas de poder independentes do
Estado. A virada antropolédgica contribuiu para o reconhecimento da existéncia em
"sociedades primitivas" de juridicidade independente da existéncia de Estados ou
direito escrito, abrindo a possibilidade para que a Antropologia passasse a observar

ndo apenas o exotico, mas sua propria cultura, também exodtica a sua maneira
(RENAN; MACIEL, ANO).

Os questionamentos historicos, sociais e antropoldgicos dao pistas para o

entendimento da profunda historia do direito, e por consequéncia a visao de um caminho em
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que nasce a necessidade e a real importincia de um personagem munido de variacdes legais
ou de normas que surgem dando relevancia as competéncias, direitos e deveres vinculados ao
titulo do atual magistrado.
Na Republica (509 a 27 a.C.) - Esse novo regime, capitaneado pelo Senado romano,
¢ caracterizado pela pluralidade das assembleias e magistraturas, anuais e colegiais.
Vale dizer que o magistrado romano era um 6rgdo da cidade, um titular do poder, ou

seja, ndo era um juiz como hoje entendemos, mas sim o detentor de importantes
cargos publicos, como era o caso do pretor ¢ do consul (IBIDEM , ANO).

Todos os ocorridos histdricos sociais indicam o reconhecimento e aproveitamento
evolutivo da figura do magistrado, demonstrando ainda sua eficacia como instrumento central
para o encontro de um ponto de equilibrio das questdes e seu perfil posto a prova em relagao
aos poderes inerentes de cada época.

Nesta evolucdo encontramos o quesito da imparcialidade, e a subjetividade quanto ao
tocante da empatia judicial como ferramentas que podem moldar o perfil do magistrado.

Segundo Nojiri e Batista (2021), buscam confrontar primeiramente a empatia como
um problema, sendo possivel compreender nesta pauta que a empatia descaracteriza o
judiciario quanto sua imparcialidade, fragilizando o poder de decisdo do magistrado para
tomada de decisdo quanto aos casos.

Inimeras pesquisas € opinides apontam que a empatia pode ser dividida em duas
vertentes, a cognitiva e a efetiva, e ambas beiram a irresponsabilidade, por julgarem que ao
ser empatico podera abrandar a tomada de decisdo quando ela for negativa e ou punitiva. E
um problema, pois segundo estudos muitos detalhes deixaram de ter a devida importancia,
entraram na seara ténue de sentir a dor do outro, e assim, ter compreensao da amplitude do
sentimento quanto ao resultado a ser proferido e entdo neste momento a tomada de decisdo ser
de aliviar, abrandar o julgamento da punigao.

Para contrastar se fez necessario o contraponto de verificar a empatia como solugao,
Thomas Colby(2012), expostos em artigo denominado “In defense of judicial empathy”, traca
uma linha argumentativa que se inicia com a definicdo do termo em sua concepgdo e
termina com algumas solu¢des para que sua utilizagdo seja facilitada. Para Nojiri e
Batista (2021) apud Rebecca Lee, cujo pensamento sera exposto em seus pontos
centrais, € outro expoente dessa posicdo que vincula a utilizagdo da empatia como
elemento garantidor da imparcialidade judicial. No seu artigo“Judging Judges: Empathy

as the Litmus Test for Impartiality” publicado em 2013, a autora expdeas razdes
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pelas quais a empatia ¢ necessaria, exemplificando em casos de discriminagdao no
contexto das relacdes empregaticiase, por fim sugere formas de requerer e melhorar sua
aplicagdo.

Para Lee (2013) o que torna o juiz capaz nao somente de compreender os impactos de
sua decisdao sobre as partes, como também as origens humanas do que causou a demanda que
se apresenta ¢ a utilizacdo da empatia.

Low (2018), indica que a empatia esteja sempre presente. Decisdes parciais e tomadas
com base na analise ndo neutra das situagdes sdo realizadas pelos julgadores, que
utilizam, de forma consciente ou inconsciente de sua subjetividade, concluindo que ¢
inevitavel aceitar a presenca da empatia mesmo sendo ela coibida pelo regramento juridico
(LOW 2018).

Portanto pode-se suscitar variagcdes nas opinides quanto a empatia do magistrado ser
uma grande aliada ao julgamento ou um problema que influencia o discernimento entre o
justo e o injusto, embora a posicdo deva ser a da imparcialidade, seria impossivel o
magistrado quanto ser humano ndo ter seus sentidos agucados pelos argumentos e provas dos
casos ¢ para ratificar o Direito a tempos deixou de ser positivista, justamente pelas
possibilidades e impossibilidades demonstradas historicamente. O Direito ndo ¢ uma ciéncia

exata.

2.5 A Influéncia da tecnologia na magistratura.

A sociedade passa por transformacdes constantes, o processo de desenvolvimento
parece ser sempre continuo na vida de todos que presenciam e convivem com O avango
digital e tecnoldgico contemporaneo. O periodo da Guerra Fria, foi um periodo marcado por
grandes avangos na area tecnologica, principalmente em razdo da corrida armamentista e
também da corrida espacial, que permitiu uma soma inestimavel de conhecimentos
cientificos.

Conforme Gomes, Araudjo e Canen (2022, p.15).

O tradicional modelo de gestdo administrativa burocratica do servigo publico ndo
mais satisfaz as complexas e crescentes demandas da sociedade moderna, ndo se
podendo conceber o alheamento da maquina judicidria ao conceito de gestdo
contemporinea. E de fundamental importancia empregar novas metodologias,
cientificamente comprovadas pelo sucesso em empresas publicas e privadas, afim de
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dissipar padrdes ha muito ultrapassados. Nao ha davida de que o Judiciario
brasileiro vem passando por uma série de radicais mudangas. O modelo gerencial ja
alcangcou o Poder Judicidrio, exigindo uma administracdo judicidria qualificada,
flexivel e agil, que possa corresponder as necessidades pelas quais passa a sociedade
brasileira e o proprio mundo pos--globalizagdo. Nesse sentido, o éxito na
racionalizacdo dos trabalhos forenses estd centrado em dois pontos cruciais: a
utilizagdo da tecnologia em beneficio da prestacdo jurisdicional e a capacidade de
inovagdo das gestdes dos Tribunais ( AUTOR , ANO)
Considerando a histéria da sociedade e evolugdo do julgador, ambos passaram por
diversas transformacgdes, sendo o contexto da globalizacdao oportunizado muito pelos avangos

tecnologicos, e a relevante necessidade da eficiéncia e eficacia da propria conduta. IBIDEN

E também sdo duas as condigdes basicas para o bom desempenho da atividade
judicial: efetividade e eficiéncia. Efetividade do processo e eficiéncia administrativa.
A efetividade ¢ tarefa do julgador; a eficiéncia é dever do administrador. Ambas,
entretanto, estdo imbricadas, porque a eficiéncia ¢ ingrediente essencial da
efetividade. Nao ha como se alcancar a efetividade do processo sem a eficiéncia
administrativa.(IBIDEM, ANO)

Em 30 de janeiro de 2020, a OMS declarou que o surto do novo coronavirus constitui
uma Emergéncia de Saude Publica de Importancia Internacional (ESPII) — o mais alto nivel
de alerta da Organizacdo, conforme previsto no Regulamento Sanitario Internacional. Essa
decisdo buscou aprimorar a coordenacdo, a cooperagdo e a solidariedade global para
interromper a propagacdo do virus. Essa decisdo aprimora a coordenagdo, a cooperacao € a
solidariedade global para interromper a propagacao do virus.

A ESPII ¢ considerada, nos termos do Regulamento Sanitario Internacional (RSI),
“um evento extraordinario que pode constituir um risco de saude publica para outros paises
devido a disseminagdo internacional de doengas; e potencialmente requer uma resposta
internacional coordenada e imediata”.

E assim, novas praticas necessitam ser adotadas e implantadas, visando a protecao de
todos e diante desse cenario. Foi possivel observar no Brasil que o Poder Judiciario passou e
ainda hoje continua passando por novas e inumeras modificagdes e adaptagdes.

Observe no quadro abaixo aplicagcdo no quesito implantacao das tecnologias, em vista
a acelerar os procedimentos juridicos.

Figura 01 :
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O cronograma de digitalizacdo dos processos ja se encontravam em andamento, porém
se fez necessario acelerar os processos de implantagdo, e ¢ importante ainda salientar que a
sociedade foi contemplada ainda outras evolugdes, citamos por exemplo o E-social,
biométrico de eleitores, carteira de identidade e CNH digital, assinatura digital, audiéncias
virtuais, aumento da utiliza¢do da concilia¢do e mediacdo com atendimento virtual, entre
outras tantas possiveis de serem elencadas.

Segundo o presidente do CNJ, ministro Luiz Fux, apontou as mudangas substanciais
ocorridas no mundo juridico estimuladas pelas novas ferramentas e as demandas geradas pela
pandemia da Covid-19, que impulsionou a adogdo de novas tecnologias para manter o

funcionamento do Judiciario num mundo em isolamento social.

O transcorrer do ano de 2020 evidenciou que a revolugdo tecnoldgica permitia ndo
s6 a manutengdo das atividades jurisdicionais em tempos pandémicos, por meio de
sessOes virtuais e do trabalho remoto, mas o radical aperfeicoamento desses
elementos(DE ARAUJO, VALTER SHUENQUENER 2022).

Fux também lembrou que o CNJ ja desenvolvia inimeras a¢des envolvendo novas
tecnologias, o que facilitou a incorporagdo dos avancos que o0 momento exigia. “Ao assumir a
presidéncia do STF e do CNJ, consagrou-se como um dos cinco eixos eleitos prioritarios de
minha gestdo: o desenvolvimento do Programa Justica 4.0 ¢ a promog¢ao do acesso a justica
como forma de incrementar a governanga, a transparéncia e a eficiéncia do Poder Judiciario.”

Segundo o ministro, o objetivo ¢ acelerar o Judicidrio e permitir que as inovagdes

tecnoldgicas entrem em cena para a transformagao revolucionaria da prestagao jurisdicional.”
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As transformacdes e uso da inteligéncia artificial ¢ muito importante para aproximar a
sociedade ao judicidrio com maior clareza e celeridade processual, que antes, seriam lentos
dentro da hierarquia e sistema judicidrio burocratico. Para melhor aludir ainda indicamos a
utilizacdo de softwares como o sniper, bacenjud, e renajud, que facilitaram por parte dos
magistrados o encontro de bens em nome de um devedor, a utilizagdo de terceiros para
mascarar fraudes, bloqueio de valores e até mesmo encontrar pessoas com pendéncias
judiciais e, assim, ganhamos na celeridade da justica objetiva. Reduzindo a sensagdo de
impunidade marcada na historia do judiciario brasileiro, trazendo e aproximando novas
possibilidades para os auxiliares da justica, que desempenham suas fungdes gerenciadas por
sistemas, tribunais, conselhos, 6rgdos competentes e tdo importante quanto os citados os
magistrados, figuras definitivas para a inclusdo e permissdo da aplicabilidade destes novos
modelos que compdem o poder judiciario.

Os magistrados estdo evoluindo em suas competéncias e abrangendo maiores
solugdes, estdo modificando a retérica do poder de decisdo, para a possibilidade de
autocomposicdo, para possibilidade de conciliagdo, acordos consensuais hoje sdo uma

realidade explicita em nosso judiciario.

2.6 Principios norteadores na aplicacio da Justica Restaurativa e da Mediac3o.

A justica restaurativa trata de um processo colaborativo voltado para resolucdo de
um conflito caracterizado como crime, que envolve a participagdo maior do infrator e da
vitima. Surgiu no exterior e sua aplicagdo no Brasil envolve algumas metodologias como por
exemplo, a media¢do. A mediacdo vitima-ofensor consiste basicamente em colocé-los em um
mesmo ambiente guardado de seguranca juridica e fisica, com o objetivo de que se busque ali
acordo que implique a resolu¢do de outras dimensdes do problema que ndo apenas a
punicdo.Dessa maneira, conceitua-se a justica restaurativa nos seguintes termos segundo o

Conselho Nacional de Justica:

A Justica Restaurativa constitui-se como um conjunto ordenado e sistémico de
principios, métodos, técnicas e atividades proprias, que visa a conscientizacio sobre
os fatores relacionais, institucionais e sociais motivadores de conflitos e violéncia, €
por meio do qual os conflitos que geram dano, concreto ou abstrato, sdo solucionados

de modo estruturado(CNJ resolugdo 225/2016).
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Nesse sentido, partindo o Art 2° da resolugao da CNJ n 225 /2016 sdo principios que
orientam a Justica Restaurativa: a co responsabilidade, a reparacdo dos danos, o atendimento
as necessidades de todos os envolvidos, a informalidade, a voluntariedade, a imparcialidade, a
participagdo, o empoderamento, a consensualidade, a confidencialidade, a celeridade e a
urbanidade. Assim, o campo de atuacdo da Justica Restaurativa tem se tornado vasto visto
que, na medida em que tal justica busca comprimir todas as medidas necessarias para que
haja a concretizacdo destes principios, o campo de abrangéncia cada dia mais se estende tendo
em vista o desenvolvimento e contribuicao da sociedade perante os conflitos ja pré existentes
(CNJ,2016).

Vale ressaltar que a Etica é outro fator importante e decisivo diante a atuacio da
justica restaurativa como foi sugerido pela professora Elizabeth Elliott , esta como um tipo
ideal de justica que tem sua existéncia € o seu conhecimento baseados numa consciéncia
assentada em duas principais caracteristicas ou principios: (i) na ética da responsabilidade
coletiva (valores universais); e (ii)nas relagdes interpessoais (ELLIOTT; GORDON, 2005).

Compreende-se assim que sem a existéncia da ética, as aplicagdes envolvendo a
justica restaurativa e a mediacdo acabam por serem norteadas pela moral. Estd totalmente
individualizada e interpretada conforme o que € certo e errado para cada individuo. Dessarte
multiplicaram-se os conflitos , visto que em segundo plano estaria o ordenamento juridico e
o individuo passaria a ser o detentor de toda justica que por ele se aplicaria conforme a base

de sua moral.
2.7 Atuacao da Justica Restaurativa

No inicio das mais antigas civilizagdes, o ser humano sempre buscou resolver os
seus conflitos de uma maneira pratica e rapida, sem a necessidade de interven¢do de outro
individuo. Na Idade Antiga,por exemplo, os conflitos eram gerados principalmente por
obtencdo territorial e com a ordem méxima da Lei de Talido: “’olho por olho, dente por
dente”(AGUIAR, MACIEL, 2010).

Assim, compreende-se que, como forma de buscar resolucdo , o homem sempre
optava pelo caminho mais cruel e violento para saciar as suas necessidades basicas: a guerra.
Segundo Dallari (2008) todo ser humano ¢ uma criatura complexa e especial , que nasce
com certas peculiaridades, incluindo necessidades de natureza material, psicologica e

espiritual. Logo, a busca constante para saciar as suas necessidades faz com que o individuo
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escolha o caminho que para ele parece ser mais eficaz, contudo, vale salientar que isso nao
justifica os seus atos nem os crimes cometidos (DALLARI, 2008).

Com o passar das décadas e, principalmente, com a criagdo de um Estado, capaz
solucionar as configuragdes e conflitos encontrados em uma sociedade através de um
ordenamento juridico, novas solugdes foram criadas e estabelecidas para a resolucao de
qualquer desavenga, tendo ela ou ndo um motivo inteiramente social ou individual. Nessa
perspectiva , para Carnelutti (2015) a sociedade juridicamente ordenada se chama Estado.
Dessa maneira,torna-se entdo fundamental, a existéncia de um Estado para que ndo haja
violacao de direitos fundamentais de todo ser humano como forma de garantir que os direitos
sejam iguais e garantidos de forma igualitaria (CARNELUTTI, 2015).

Nesse sentido, Walgrave (2006) define a justiga restaurativa como toda a¢do que ¢
primariamente orientada para a justi¢a, ao restaurar o dano causado por um crime. Logo,
torna-se essencial a atuagdo e aplicacdo de tal justica para que as necessidades basicas de
todos cidaddos sejam inteiramente asseguradas e dessa maneira, haja restaura¢do das
relacdes humanas afetadas pelo delito (WALGRAVE 2006).

Para Morrison (2005), existem niveis de atuacdo e complexidade na aplicagdo da
Justica Restaurativa. Segundo o autor, as medidas restaurativas se aplicam em trés niveis
elevados. O primeiro nivel ¢ o mais complexo visto que, visa a possibilidade de constituir-se
um conflito diante de desavencas, que para o autor ndo constitui um conflito propriamente
dito. Neste nivel, a participagdo da comunidade ¢ indispensavel para que haja a possibilidade
de didlogo e de desfazer as desavengas de forma pacifica e participativa, ndo apenas por parte
dos envolvidos. No segundo e terceiro nivel, apds o rompimento comunitario dos lagos
inter-relacionais, no caso de conflito instaurado, ainda que sem grande gravidade, requer a
atuacdo da sociedade e dos envolvidos ligados pelo conflito e seus afetados indiretamente,
para que se possa reatar o didlogo e os lagos sociais desfeitos. No terceiro nivel, necessita-se
de uma interven¢do (ndo violenta) sobre os envolvidos, no sentido de contribuir e permitir que
exista uma relagdo de didlogo e que possa se reconstruir a relagdo desfeita e os lagos sociais
(MORRISON, 2005).

Ademais, a sociedade tem um papel crucial na aplicagdo da justica,dado que sua
participagdo colabora com os varios processos decisorios da justi¢a restaurativa. Segundo
Braithwaite a justica restaurativa proporciona solu¢des de conflitos através da propria busca

dos envolvidos , dando assim, voz a estes (BRAITHWAITE, 2006).
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Logo, a contribui¢do do individuo ¢ um fator preponderante que coopera para a
reconstru¢do dos lagos sociais, segundo Durkheim em sua teoria da consciéncia coletiva e das
solidariedades sociais, o direito diferencia dois tipos de solidariedades trabalhadas por ele. O
direito repressivo € a expressdo de uma consciéncia coletiva forte o direito restitutivo
progride nas sociedades onde a consciéncia individual se desenvolve, ao passo que retrocede
o império da consciéncia coletiva, o direito repressivo € a expressdo de uma consciéncia
coletiva forte. Segundo o autor, o Direito ndo s6 permite distinguir os dois tipos fundamentais
de solidariedade social, mas também permite seguir a evolugdo das sociedades
(DURKHEIM, 1986).

Portanto , assegurar haja reparac¢do de danos nao se restringe somente ao Estado mas
também a sociedade e principalmente aos individuos. Esta combinacdo entre Estado,
sociedade e individuo desenvolve o aceleramento dos processos juridicos tendo em vista que
com a contribuicao necessaria de todos, o Poder judiciario resolveria com maior facilidade

suas demandas.

Projeto de Aperfeigoamento Teorico e Pratico —Bagé — RS — Brasil 15



INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO g’g :
N EDUCACIONAL DE BAGE PATP ...
FACULDADE IDEAU DE BAGE P avearcionmes INICIAGAO CIENTIFICA

Mostra de Criagdo e Inovagao

2.8 Metodologia

Para a realizagdo deste trabalho, fizemos uma busca nas bases de dados Google
Académico e Biblioteca Digital de Teses e Dissertagdes (BDTD) utilizando os fundamentos
da revisao sistematica (RS).

Em relagdo a RS, destacamos:

Ao fazer uma revisdo assim, corremos o risco de que a busca fique
enviesada, ja que como autores, temos a tendéncia de supervalorizar
estudos que estejam de acordo com nossas hipoteses iniciais ¢
ignorar estudos que apontam para outras perspectivas (COSTA,
ZOLTOWSKI, 2014, p.56).

Dessa maneira, a RS tem como principio fundamental filtrar as referéncias
encontradas, enriquecendo a produgdo da pesquisa com achados que sejam intimamente
relacionados com a hipotese utilizada. A partir da eleicdo das palavras-chave foi possivel
proceder a busca por autores que tratam sobre o tema em questao.

Optou-se pelos critérios de inclusdo/exclusdo que foram definidos na fase de
planejamento da pesquisa, € importante ter clareza sobre as razdes de inclusdo/exclusdo para
que o método desenvolvido seja confiavel e factivel. Se faz necessario também a verificagao
constante do método ou sistema utilizado para aferir se todas as informagdes relevantes estao
sendo consideradas.

Da busca por palavras-chaves, ndo encontramos referéncias especificas sobre o perfil
do magistrado na perspectiva deste trabalho, pois os achados tratavam sobre questdoes de
género, sendo assim, foram excluidos.

Para a obten¢do dos dados da pesquisa foi realizada uma entrevista com a juiza
Josiane Caleffi Estivalet, que atua na comarca de Santa Cruz do Sul a 20 anos na la Vara
Civel e também com o juiz Diego Locatelli , juiz de Direito do TIRS , que atua na comarca
de Caxias do Sul e ¢ especialista em processo civil.

Nesse sentido, realizou-se uma pesquisa qualitativa, j& que tal pesquisa envolve a
analise da teoria , dos métodos e dos resultados dos estudos qualitativos levando a uma
sintese do tema abordado neste presente artigo. A partir do referencial tedrico utilizado,
verificou-se a consisténcia do embasamento construido. Dessa maneira, pretendeu-se garantir

rigor na investigagdo ,credibilidade e confiabilidade.
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2.9 Analise dos Resultados

Em nossa pesquisa ndo obtivemos retorno satisfatorio até a data de entrega deste
projeto, para que pudéssemos compor um melhor entendimento acerca do assunto, bem como
transpor aclaramento de pontos especificos e topicos tratados pela dialética referenciada.
Cabendo portanto, novos questionamentos quanto ao que ocorreu ao ndo obtermos respostas
suficientes, uma das possibilidades pode se dar ao fato de que a personalidade das questdes
possam ter desencorajado os que foram submetidos, outrossim pode ter sido desencadeado
pelo fator tempo e disponibilidade desses profissionais, tdo exigidos neste momento em que o
Brasil se encontra, ou ainda e talvez o mais preocupante, que o questionario possa ter sido
compreendido de modo alheio a nosso interesses, cabendo interpretagdes de diversas

possibilidades.

3 CONSIDERACOES FINAIS

Por meio deste trabalho foi possivel concluir e identificar que o perfil do magistrado
apresenta diversas dimensdes e areas de atuacdo, dessa forma optou-se seguir um caminho de
pesquisa para melhor explanagdo. Dessa maneira, ao abordar o perfil do magistrado quanto a
atuacdo da Justica Restaurativa e da Mediagdo foi presumivel analisar a influéncia que a
tecnologia exerce no Poder Judiciario, bem como, seus beneficios . Também ,observou-se
que no magistrado ¢ fundamental e essencial exercer suas fungdes e delegacdes de forma de
neutra e imparcial apesar do quesito empatia.

Dessarte , pode-se compreender que a magistratura atua juntamente com a sociologia
,visto que o individuo e a sociedade sdo os principais pilares para que o Direito seja garantido
pela Constituigdo Federal de 1988 , bem como exercido sobre eles e através deles , tendo
por exemplo , as audiéncias de conciliagdo, que sem a contribuicdo do individuo e a
conscientizacdo da sociedade sobre tal importancia torna-se dificil realizar justi¢a, amenizar
os danos causados as vitimas e garantir que os Direito expostos na Constituicdo sejam
assegurados e exercidos .

Diante da pesquisa elaborada e das entrevistas realizadas foi possivel notar com mais
consisténcia que as mudangas sociais , econdmicas e politicas atuam como modificadores na

atuacdo da Justica Restaurativa ¢ da Mediagdo trazendo melhorias e maior eficcia para a
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justica brasileira. Ademais , a utilizagdo de ferramentas estdo crescendo e tendem a ampliar

seu campo de atuagdo, requerendo uma nova visao , quanto as competéncias dos magistrados,
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